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editoria

Vazeni obchodni partneri, mili ¢itatelia,

mnohi z nas hladaju v tomto ¢ase inspiraciu, motivaciu
alebo akysi hnaci motor, ktory by nas posunul vired.
Rovnako tak hladadme aj spolupatricnost. My v redakcii
Zabezpecto verime, ze vam nasledujuce stranky pri-
nesu pomyselny sviezi vanok do vasich dni.

Hned v Uvode si mdZete precitat zaujimavy a energiou
nabity rozhovor s Ondrejom Sokolom, technickym
riaditelom divizie Zabezpecenia objektov. V rubrike
Na slovicko sme snim prebrali nielen nové rieSenia
pochadzajuce z nasej TSS ,dielne”.

Nasa spolo¢nost sa mdze pysit aj timom skvelych
vyvojarov, takze nemdzu na strankach nasho bulletinu
chybat ani technologické novinky a projekty, ktoré sme
v uplynulom olbdobi Uspesne realizovali vo vsetkych
divizidch anezabudneme vam predstavit aj vyzvy,
ktoré nas Cakaju v nadchadzajucich mesiacoch.

V priebehu minulého roka presla nasa spolocnost nie-
kolkymi premenami. Jednou ztych najviditelnejsich
bol prechod na novu korporatnu vizualnu identitu, pri-
¢om zdsadného redizajnu sa dockal taktiez aj nas web,
ktory vdaka tomu poskytuje svojim uzivatelom viac
novych funkcii a umoznuje im pracovat efektivnejsSie.

Verim, Ze pri ¢itani nasledujlcich stranok nacerpate vela
inSpiracie, alebo si minimalne prijemne oddychnete.

Vsetkym citatelom a olbchodnym partnerom dakujeme
za priazen a v tomto nelahkom obdobi prajeme pevné
zdravie!

Ing. Eva Porubanova
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TECHNICKY RIADITEL DIVIZIE ZABEZPECENIA OBJEKTOV

TSS GROUP poésobi na slovenskom trhu uz
devitnast rokov. Ako dlho pracujes v nasej
spolo¢nosti? Nemas uz vlastné inventarne
cislo ©?

Do Softplusu (pdvodny nazov nasej firmy)
som nastupil v roku 2007, takze mal by som
mat uz svoje vlastné inventarne cislo.

Preco si sa rozhodol venovat bezpec-
nostnym technolégidam? Bola to zvedavost
alebo si sa o tuito oblast zaujimal uz skor?

V TSS som zacal pracovat uz pocas posled-
ného roc¢nika na VS, &ize bezpecnosti som
sa predtym vdbec nevenoval. Na pozicii ma
zaujal technicky smer a hlavne o vsetko
kamery dokazu a kam az to mdze techno-
logicky rast. Ked porovnam kamery z roku
2007 a z roku 2021, tak je to az neuveritelny
posun.

Aby clovek udrzal krok s tempom techno-
logického pokroku nesmie mu chybat velka
diavka nadsenia. €o je tvojou motivaciou?
Je to ten typ zvedavosti, ked' ¢loveku vita
v hlave, ¢o sa asi skryva za dalSou zakrutou
alebo €o uvidi, ked prekroéi horizont v dialke?
Ako som spominal, najviac ma zaujal techno-
logicky pokrok. Motivaciu ani nepotrebujem,
lebo akékolvek technologické novinky ma
velmi pritahuju a som rad, ze to tak mame
vSetci na technickom oddeleni. Ked prine-
sieme nejaku novinku na test, tak hned sa

okolo nej vsetci zoskupime a spolocne poze-
rame, a testujeme.

Dokazes sa v tej zdplave technologickych
noviniek este nadchniit alebo byt v tlizase
nad tym, ¢o vsetko je mozZné zrealizovat
alebo ta uz len tak nie¢o neprekvapi?

Urcite velakrat zazivam nadsSenie nad tym,
¢o niekto vymyslel. Sdm rad vymyslam nové
rieSenia a funkcie do nasich aplikacii, takze
¢okolvek nové ma vzdy nadchne. Vymysliet
nieco je jedna vec, ale Uspesne to zrealizovat
je druha.

Ako vnimajti neustaly pruid noviniek zakaz-
nici? Su opatrni a skor konzervativni, alebo
naopak st otvoreni novym rieSeniam a radi
ich uvadzaju do praxe?

Tu podla mna neexistuje jednoznacna
odpoved. KedZe sa bavime o bezpelnosti,
tak stdle su zakaznici, ktori sa boja riskovat
a ist do niecoho nového. Velkou vyhodou
nasich zdkaznikov je, Ze maju za sebou nasu
technicky podporu na projektoch. V TSS
vSetko odskusame a az po potvrdeni, ze je
to dobrd novinka ju nasadime do predaja.
Zakaznik teda neriskuje nefunkény produkt.
Je vela produktov a rieSeni, ktoré neprejdu
cez produktovych manazérov, pretoze sa
rozhodneme, ze sice je nieCo super novinka,
ale kym nefunguje na 100 %, tak ju nezara-
dime medzi nase produkty.




Ktory okamih vnimas vo vyvoji bezpeénost-
nych technolégii za kltiéovy a pre¢o?
Prechod z analégu na IP. IP je teraz

jednoznac¢ny smer.

Existuje nejaky typ projektu, ktory riesSis
radsej, napriklad aj preto, Zze si v fiom
pouzité najnovsie technolégie?

Ako som spominal, tak mna bavi vymyslat
nové veci, takze ak je nejaky projekt nielen o
navrhnuti a predaji, ale aj o vyvoji, tak urcite
mam k nemu blizsie.

Meni sa podla teba spdsob, akym ludia
vnimaju bezpecnostné technolégie? Spolie-
haji sa na ne ludia viac ako pred par rokmi?
Beru ich uz viac ako nevyhnutnu samozrej-
most?

UrCite su uz bezpecnostné technoldgie
vacsou sucastou nasho zivota. LLudia si zvykli
napriklad na to, ze na verejnom priestranstve
ich zaznamenavaju kamery, a to im samo-
zrejme moze pomoct a nie sSkodit.

Bezpecnostné technolégie sti komplexnym
odborom, ale ndjde sa aj napriek tomu
oblast, ktora je ti najblizSia a zaujima ta o
nieco viac ako ostatné? (CCTV, EZS...)
Kedze som nastupil ako technik pre kamery,
tak urcite je pre mna CCTV najblizsi odbor.

TSS kiosk alebo rieSenia pre fitness centra
pochadzaju z nasej ,,TSS kuchynef. M6Zu sa
nasi zdkaznici tesit na nie€o nové?

I

Urcite mdme nachystanych niekolko novych
projektov, ale neda sa vsetko spravit naraz.
Kazdy rok by som chcel spustit dva az tri
nové rieSenia od TSS.

Nasim zakaznikom poskytujeme Spickovu
technickii podporu. Planuji sa v tomto
smere nejaké zmeny alebo novinky?
Velkym problémom je, ze technicky tim TSS
(mdme vysSe 20 technikov) je najvacsi na
slovenskom a ¢eskom trhu. Velakrat sa nam
stdva, ze k ndm volaju aj zakaznici konku-
rencie, pretoze mame najsilnejsiu podporu
na trhu. KedZe vsetko testujeme, tak vieme
dobre poradit. Mojim cielom je uprednostnit
prave nasich zadkaznikov, aby nemuseli ¢akat
a dostali okamzite podporu.

V ¢om vidis zmysel svojej prace?

Bavia ma technoldgie, takze pre mna je praca
zaroven aj koni¢ek. Podla mna ak clovek
nerobi to, ¢o ho bavi, tak by mal zmenit svoju
pracu. Ak robf to, ¢o ho napifia, tak ani nevie,
Ze je v praci.

€o ta bavi vo volnom &ase?

Paradoxne znova technolégie a asi
najradsej mobilné technoldgie. Pretoze
Vv praci sa nevenujem programatorstvu, tak
vo volnom &ase programujem. Rad si kupim
nejaku novinku a nasledne ju integrujem
do svojho systému pre inteligentnd domac-
nost. A samozrejme Sport, ¢i uz aktivne
badminton, alebo pasivne pri sledovani
hokeja a futbalu. Velmi rad cestujem, takze
idedlne je to nakombinovat - ist na vylet
so Sportovym zazitkom a spravit si fotku
na nejakom novom smartféne ©.

Mas nejaky nesplneny sen, ktory ti unika iba
pre nedostatok casu?

Chcel som prejst vsSetky svetadiely. Zatial

mam za sebou Ameriku, Aziu a Australiu.
TakzZe uz sa teSim na Afriku a Antarktidu ©.
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HROMADNE MERANIE TEPLOTY
LUDSKEHO TELA NA STADIONOCH

Covid-19 zndmy aj ako koronavirus je momen-
talne velkym problémom na celom svete. Ovplyv-
nuje zivoty kazdého z nas, a takisto ovplyvnuje
velké podujatia, ako su napr. festivaly, vystavy
alebo aj Sportové zapasy.

V poslednom obdobi sa vyrovnavame s dalSou
vinou ndkazy, ¢o znamena, zZe treba byt oboz-
retny. Prave preto je naSe HBTMS (Human Body
Temperature Mesurement Solution = set na
meranie teploty ludského tela) skvelé rieSenie
tohto pripadu. Na stadidonoch sa hromadia velké
pocty ludia tym sa zvysuje riziko ndkazy. Umiest-
nenie HBTMS na vstup Stadiona alebo Spor-
tovej haly je rieSenim, ako zamedzit Sireniu tejto
choroby.

Termokamery zHBTMS setu sU umiestnené
par metrov za kazdym vstupom (kvoli prievanu
a aby nebola povrchova teplota tela ovplyvnena
vonkajsou teplotou, teda aby sa koza aklima-
tizovala a meranie teploty nebolo skreslené).
Dalej st kamery pripojené cez UTP kabel k inte-
ligentnému nahravaciemu, analytickému zaria-
deniu IVSS, ktoré dokaze napr. urcit, ¢i ma Clovek
v zadbere rusko. Toto zariadenie mbze byt umiest-
nené v kancelarii strdznej sluzby, na vstup sa
umiestnia klientske PC, ktoré ak su v jednej sieti
s IVSS, vedia sa pripojit na IP adresu zariadenia
a dalej si uz len nastavit kameru, ktoru potrebuje
dany pracovnik SBS sluzby sledovat. Ak niektora
z pripojenych kamier zaznamena napr. Cloveka
s teplotou alebo bez ruska, automaticky spusta

alarm, ktory sa odosiela do IVSS a teda ho hned'

uvidia pracovnici SBS sluzby, ktori vdaka tomu
vedia pohotovo reagovat na danu situaciu. Ak je
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to potrebné, na kamere sa da nastavit pri alar-
movom stave aj prehratie zvukovej stopy alebo
svetelna signalizacia vdaka LED ziarovkam, ktoré
sU umiestnené v prednej Casti kamery.

Aplikacia:

1. Uzavrety stadion (napr. hokejovy Stadion) -
pokial ide o uzavreté 3portoviskd/stadiony, ide
o lepsi variant aplikacie setu HBTMS. Navstev-
nici vchadzaju do budovy cez niekolko vchodoy,
takze pri kazdom znich je mozna aplikacia
jedného setu. To znamena, ze pri vstupe na
Stadion kazdy navstevnik podstUpi meranie
teploty. Kedze su sety umiestnené vo vnutornych
priestoroch bez prievanu ainych teplotnych
vplyvoy, ich efektivita sa zvySuje na maximum.
Vdaka tomu je mozné zabezpecit ochranu proti
virusu na danom Stadione.

Vstup staff

Vstup A Set5 Vstup B
Set1: : iSet2
|
]

Vstup G e e« _Vstup D
Set3 » 1Set 4
Vstup VIP
Set 6

2. Otvoreny Stadion (napr. futbalovy Stadion)
- futbalové stadiony su o nieco zlozitejsie
z hladiska kontroly teploty navstevnikov, kedze
ide o stadion na zvacsa otvorenom priestran-
stve. KedzZze pre spravne fungovanie HBTMS
je potrebny priestor bez priameho slne¢ného
Ziarenia a bezvetrie (aby meranie nebolo skres-
lené), je potrebné umiestnit HBTMS do miestnosti
s takouto charakteristikou, alebo je potrebné
postavit stan, do ktorého bude set umiestneny.
Miestnost je na tento ucel urcite vhodnejsia,
kedze je lahSie v nej udrzat optimalnu teplotu
pocas leta aj zimy.




NOVE IP AUDIO

Technoldgia internetového protokolu (IP) meni
priemysel vysielania revolu¢énym spdsobom
aodsuva na okraj tradi¢né pristupy, ktoré sa
spoliehali na mnozstvo kablovych pripojeni typu
point-to-point, pricom kazdy z nich sa obmedzil
na prenos daného typu média/ldajov medzi
dvomi miestami a z hladiska zvuku obmedzené
na relativne nizky pocet kandlov (zvycajne maxi-
malne 64). Tieto sa nahradzaju sietovymi pripo-
jeniami, ktoré umoznuju vyssi pocet zvukovych
kanalov a schopnost prenasat rozne typy médii
a udajov cez rovnakeé pripojenie.

Pri operacii zalozenej na IP vyzaduje zariadenie
iba jedno pripojenie k sieti, aby bolo mozné
odosielat a prijimat zvuk a data do a z lubovol-
ného iného zariadenia v sieti namiesto toho, aby
bolo potrebné priame spojenie s kazdym inym
zariadenim. Nielenze sa pocet kablov znacne
znizi, ale samotné kdble su kratsSie, pretoze sa
musia spojit iba s najbliz§im prepinacom, nez
aby bezali az k suprave, s ktorou su prepojené.
Sietové kable su tiez lacné a lahko dostupné.

Vyhody topoldgie IP si mnohé. KedZe vysie-
latelia nahradzaju svoje sucasné analdgové,
rieSenia touto novou technoldgiou IT, vyuzivaju
Standardnu infrastrukturu prepinania IT spolu
s novymi kontrolnymi mechanizmmami na spravu
pripojeni a zistovanie zariadeni. Inzinieri v tomto
procese zacinaju vyuzivat vznikajuci stbor otvo-
renych standardov pre interoperabilny, neutralny
prenos signalu. Pouzité audio kable sa postupne
nahradzaju sietami prenasajucimi viac informacii,
ako v pripade konvenéného systému. IP infras-
truktura vtedy zaujima Ulohu konvencénych audio
a video smerovacich zariadeni.

Systém Evoxys ponuka jednoduchu obsluhu
a programovanie, automatické funkcie v podobe
Casovacoy, reakcii na vstupy a v neposlednom
rade, ako sa od audio systémov ocakava,
prijemny a neunavujuci zvukovy prednes. Tiez

CVYOXYS

mobze obsahovat az 1200 jednotlivych reproduk-
torov, a rovnako aj 1 200 zdén. V praxi je systém
rozsahom skoro neobmedzeny. Zaklad systému
tvori pocitad/server s nainstalovanym softvérom
EXSW IPSW. Ten sluzi na uvodnu kofiguraciu,
ale aj na neskorsie ovlddanie systému.

Napomocna pri ovladani a zostaveni vysielania
bude aj mikrofénna stanica EXM IPMIC. Pomocou
nej mobzeme v systéme zostavit hldsenia
do jednotlivych zén, jednotlivych reproduktorov.
Navyse, medzi jednotlivymi stanicami je mozné
vykonat hovory.

Koncové ¢leny, reproduktory su v zaklade rozde-
lené do skupin podla urcenia. K dispozicii su
stropné reproduktory EXR IPPW 10 POE pre
zapustenie do podhladu. Pre svoj relativne
velky vnutorny priestor poskytuju prijemny
a prekvapivo bohaty zvuk. Pre montdz na stenu
sU urcené skrinkové reproduktory EXR IPSB
15 POE. So svojou basreflexovou ozvucnicou
a dvojpasmovou  konstrukciou
s elektrodynamickym vyskovym
reproduktorom su dostojnou
nadhradou lacnych komerénych
audiosystémov. Pre montaz do
exteriérov, hlasitu a zrozumi-
telnu reprodukciu je potrebné
pouzit tlakovy reproduktor EXR
IPTW 30 POE.

K reproduktorom je mozné
pripojit kontakty, ktoré spustia
predvolenud akciu. Napriklad
po prekro¢eni cCiary sa ozve
hlaska: ,Opustite  strazeny
priestor!”
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Znacka KEETEC tvori neoddelitelni sucast
produktového portfdlia TSS GROUP uz viac ako
10 rokov a otom, Ze sa produkty tejto znacky
zaradili medzi celosvetovo zname, svedcia tisicky
predanych kusov a spokojnych zakaznikov
po celej Eurdpe. Pocas uplynulého roka sme
predstavili novinku, druhd generaciu bezkon-
taktného imobilizéra KEETEC TS IMO v2, ktory
bol vyvinuty podla najaktualnejsich potrieb trhu
v segmente zabezpecenia vozidiel.

Zablokuje az 5 okruhov

Vdaka prepracovanej logike je s KEETEC TS IMO
mozné zablokovat az pat okruhov sucasne.
So znehybnenym vozidlom si tak neporadi ani
skutoCny zlodej profesiondl, a to ani s pouzitim
rusicky, citacky koédov, vymenou spinacej skrinky,
Ci riadiacej jednotky motora.

Zabezpeci bez kompromisov

Systém bol navrhovany pre vyuzitie vo vSetkych
typoch motorovych vozidiel. Bez akychkolvek
problémov je tak mozné jeho vyuzitie vo vset-
kych osobnych, ale aj nakladnych motorovych
vozidlach bez ohladu na znacku, model a rok
vyroby. Samozrejmostou je tiez moznost pouzitia
pre motocykle, stvorkolky, stavebné a polnohos-
podarske stroje.

Bez obsluhy

Hlavnou myslienkou pre projekt KEETEC TS IMO
bolo dokonalé zabezpecenie vozidla bez potreby
obsluhy pouzivatelom. Vysledkom je elegantny

ovldda¢ s funkciou hands-free sextrémnou
vydrzou batérie az dva roky, ktory na svoju
komunikaciu so systémom pouziva zabezpecenu
bezdrotovd  komunikaciu. Jedinou starostou
pouzivatela je tak mat ovladac pri sebe.

Nie ,,len”“ IMOBILIZER

Aj ked hlavnou funkciou novinky je ochrana
vozidla pred odcudzenim, bolo TS IMO v2
obohatené o viacero praktickych funkcii, ktoré
umoznia jeho majitelovi posunut zabezpecenie
jeho vozidla na novu uroven.

V bezpecdi budu aj kolesa

Vstavany senzor naklonu s nastavitelnou citli-
vostou umozni rozoznat akukolvek fyzickd mani-
pulaciu s vozidlom, ako napriklad pokus o kradez
kolies ¢i nalozenie vozidla odtahovou sluzbou.
Kazdy takyto pokus bude teda klasifikovany ako
neopravnené narusenie vozidla, ¢o spdsobi vyvo-
lanie poplachu.

Kupis IMOBILIZER, ziskas aj ALARM
Jednoduchym doplnenim sirény ¢i pripojenim
ku klaksénu vozidla je mozné pri kazdom naru-
Seni vozidla spustenie akustického poplachu,
a tym upozornit okolie na pokus o manipulaciu
s vozidlom. Samozrejmostou je tiez moznost
prepojenia s GPS lokalizatorom SNIPER MAX,
ktory o naruseni vzapati informuje majitela
formou hlasového hovoru a poplachovej SMS.

Cely nas tim veri, ze aj IMO sa zaradi medzi oblu-
bené produkty znacky KEETEC a prispeje tak
k zniZzeniu poctu kradnutych aut po celej Eurdpe.



Kamerovy systém je skvelym pomocnikom, ktory
najde vyuzitie v Sirokej skale vozidiel aj ostatnej
techniky na kolesdch. Nasa ponuka umoznuje
vyskladat systém pre konkrétne vozidlo podla
réznych poziadaviek. Zvolte si optimalnu velkost
monitoru, vyberte kameru, alebo len doplnite
existujuci systém o dalSie kamery. InsStalovany
systém pomaha vodicovi predchadzat nehodam
a koliznym situaciam.

Monitory umoznuju nastavit vhodnu orien-
taciu obrazu, pripojenim prislusnych spusta-
cich vodicov sa zase zobrazi zaber z konkrétnej
kamery na celu obrazovku automaticky prave
vtedy, ked ho vodi¢ potrebuje vidiet (napriklad
pri odbocovani alebo cuvani).

Okrem univerzalnych kamier mame pre dodav-
kové vozidld v ponuke zadnu kameru integ-
rovani do brzdového svetla, zachovate tym
pdvodny dizajn zadnej Casti. Kamery su uréené
na vonkajsie pouzitie s krytim IP68 alebo IP69K
a horizontdlny uhol zaberu je 120°. Ak do
systému kamery/monitor zaradite aj nahravacie
zariadenie, uchovate tak video zaznam, ktory
potvrdi vasu vypoved pri konfrontacii s ucast-
nikom nehody, poistoviiou alebo zakaznikom.

Kamery a monitory s oznac¢enim ,AHD“ vyuzivaju
analdégovu technoldgiu spracovania a prenosu
obrazu vo vysokom rozliseni 720p (1280x720).
Signdl sa prendsa bez oneskorenia a straty
a progresivne skenovanie znizuje rozmazanie

a blikanie a zlepsuje reprodukciu farieb. Vyhodou
AHD je tiez kompatibilita, kamery 720p AHD
mozno pouzit s AHD monitormi 720p alebo
1080p. Monitory AHD podporuju AHD kamery aj
analégové kamery sucasne. Hybridné nahravacie
zariadenie (MXVR1004) podporuje analdégové
a HDCVI kamery.

Prepojenie monitoru a kamier sa vykondva
pomocou kablov so skrutkovacimi, vodotesnymi
konektormi M12. Kabel prendsa signal a napajanie
kamery a je urceny pre aplikacie v soélo vozidlach,
ako su dodavky, nakladné vozidla, autobusy
a podobne. V pripade, Zze ide o supravu vozi-
diel, je potrebné medzi monitor a kameru (tahac
a naves) vlozit aj flexibilnu kabeldz M12 flexi, ktora
je navrhnutd pre trvaly vzajomny pohyb oboch
vozidiel a prepoji s monitorom az 3 kamery.

MONITORY

® uhlopriecka velkosti 77, 9” alebo 10”

® rozliSenie 1024 x 600 bodov (AHD monitory)

® video vstupy pre kamery 720p HD a CVBS/RCA

® 2 3 alebo 4 kanalové (funkcia 4-Split zobra-
zenie)

® 4 moznosti nastavenia orientacie obrazu

® prepojenie kablom M12 4PIN, alebo bezdro-
tovo (len TEFT7HDW monitor)

KAMERY

CMOS 1/3” snimaci ¢ip (AHD kamery)
rozlisenie 720p HD a CVBS/RCA

automaticky IR prisvit

odolné skrutkovacie konektory M12 4PIN
odolnost voci vode (IP69K) a otrasom (min. 4G)

NAHRAVACIE ZARIADENIE

® uklada zaznamy az zo 4 kamier

® podpora kamier technoldgie IP, HDCVI, AHD,
analdg

napajanie od 6 V do 36 V

odolné voci vibracidam, bez ventilatora
podpora SD karty s kapacitou az 256 GB
konstrukcia malych rozmerov

volitelny 4G modul, pre vzdialené online sledo-
vanie cez mobil alebo notebook

cenie voz
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4

\

o

JEDINECNY
SIGNALIZATOR
PRE MOTORKY

Zariadenie signalizujtice stav GPS jednotky

GPS monitorovacia jednotka pre motorky ma
zabudované antény GSM a GPS aje vybavena
vstavanou zaloznou batériou. Je nakonfiguro-
vana na komunikaciu so servermi a pre online
monitoring vozidla.

Samotna GPS jednotka je namontovana
na skryté abezpecné miesto tak, aby nebolo
mozné s jednotkou manipulovat. U autoskol je
neoddelitelnou sucastou aj identifikacné zaria-
denie, ktoré zaznamenava priebeh kazdej jazdy
vycvikového vozidla.

K GPS jednotke je pripojena cCitacka identifikac-
nych priveskov alebo kariet, ktorou sa vykonava
identifikdcia posadky vozidla. Citacka umoz-
nuje zistit aktudlny stav prihldsenych osoéb, a to
nielen vizualne, ale aj akusticky. Pri identifiko-
vani posadky je nutné dodrzat spravne postupy.
Nasledne GPS jednotka odosiela udaje o identifi-
kovanych osobach a priebehu jazdy do Jednot-
ného informacného systému v cestnej doprave.
Na vrchnej ¢asti GPS zariadenia sa nachadzaju
LED svietidld, ktoré ndm indikuju aktudlny stav
jednotky. Jednotlivé svetla signalizuju funkénost,
fixaciu polohy, moznost identifikacie, signal GSM
siete, stav napéajania Ci nabitie zdlozného akumu-
|atora. KedZe sa tieto signalizatory nachadzaju na
bezpecnom mieste, tak aj dostupnost k samot-
nému zariadeniu je naroc¢nejsia.

komorou

so Slovenskou
autoskdl a nezavislymi autoskolami sa podarilo
nasmu timu Specialistov vyvinut modul, ktory
prenasa dany stav LED svietidiel na viditelné
miesto, a tym zjednodusuje obsluhu pri vycviko-
vych kurzoch.

Vdaka spolupraci

Tymto zariadenim sa zjednodusi celkova praca
instruktorov. Pomocou dostupnych LED svetiel
budu ihned informovani o aktualnom stave GPS
jednotky.




Automaticky samohasiaci
online monitorovaci
systém, ktory sluzi na
ochranu vasho vozidla

Vyhodou systému automatického hasenia je
rychla reakcia uz v zarodku poziaru s naslednym
zaplavenim priestoru hasiacou latkou, hasenim
vznikajuceho poziaru a naslednym informovanim
prostrednictvom mobilnej aplikacie alebo non-
-stop dispecingu. V pripade zaujmu je moznost
prepojenia s GPS monitorovacim systémom
TSSMONITORING.

Vyhody hasiaceho systému TSSPROTENG

v Vyrobky TSSPROTENG spifiaju najprisnejsie
normy EU

v Neskutocne jednoduchy princip

v Extrémne jednoducha a flexibilna instalacia

v Systém pracuje plne automaticky

bez nutnosti obsluhy
& Ziadne vedlajsie efekty

v Hasivo je v danej koncentracii pre cloveka
zo zdravotného hladiska absollutne neskodné

& Individudiny pristup podla poziadaviek
zakaznika

v Spolahlivo a uc¢inne hasi poziar uz v zarodku

V Jednoducha montaz, chrani kazdy uzatvo-
reny priestor (serverovne, archivy, galérie,
muzed, autobusy, poistné skrine atd.)

v Cisté hasivo sa bezo zvysku odpari (plyn
FM200)

VSyste’m nepotrebuje Ziadne nasledné nasta-
venia a pravidelné kontroly

VPO aktivacii, zahaseni a odpareni nezane-
chava na rozdiel od praskovych a hasiacich
pristrojov ziadne stopy a neposkodi ani elek-
tronické Casti

CLASSIC
® okamzita informacia
o vzniku poziaru
® okamzita informacia
o strate komunikacie
e komunikacia
prostrednictvom
mobilnej aplikacie

CLASSIC PRO

® okamzitd informacia
o vzniku poziaru

® okamzitd informacia
o strate komunikacie

® komunikacia
prostrednictvom
mobilnej aplikacie

® systém napojeny na non-
stop dispecing

PREMIUM
® okamzitd informacia
o vzniku poziaru
® okamzita informdacia
o strate komunikacie
® komunikacia
prostrednictvom
mobilnej aplikacie
a webového rozhrania
® systém napojeny na
TSSMONITORING

PREMIUM PRO
® okamzitd informacia
0 vzniku poziaru
® okamzitd informacia
o strate komunikacie
® komunikacia
prostrednictvom
mobilnej aplikacie
a webového rozhrania
@ systém napojeny
na TSSMONITORING
@ systém napojeny na non-
stop dispecing

K TSSPROTENG systému je moznost napojenia doplnkovych snimacov (tlakovy, teplotny, pohybovy
snimac, dymovy hlasic a iné).

GPS monitoring

www.tssproteng.sk
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Ako dlho uz pracujes v TSS?
Do TSS som nastupil v roku 2015, na rok a pol som
odisiel a pred tromi rokmi som sa vratil.

Pozicia obchodnika patri medzi velmi dynamické
a ndroéné pozicie na ¢as. Co konkrétne ta bavi na
tvojej praci najviac?

Urcite kontakt sludmi apotom prave dyna-
mika, kazdy den mdbze byt Uplne iny ako ten
predchadzajuci.

Ur€ite existuje vec, ktora ta na tvojej praci unavuje.
Ktora to je?
Administrativa...

Akymi pracovnymi poziciami si preSiel pred
nastupom do TSS?

Vzhladom na to, Ze uz nie som najmladsi, presiel
som viacerymi poziciami. Ako vystudovany peda-
gog som aj chvilu ucil, potom uz vsetky pozicie
mali vzdy do cinenia s obchodom. Viedol som
aj mensie timy ako obchodny manazér, ale naj-
viac som sa vedel vyblaznit na pozicii klasického
obchodnika.

Ak by neexistovala profesia, ktorii momentalne
vykonavas, €o iné by si chcel robit?
Mojou vysnivanou poziciou je rentiér ©.

Co podia teba prinasajii nové technolégie do
obchodného procesu?
Zrychlenie a zjednodusenie komunikacie.

Co je podla teba zikladom tspesného obchod-
ného vztahu so zdkaznikmi?

Urcite dbvera. Zakaznika mozes oklamat len dva-
krat. Prvy raz a naposledy.
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JURAJ
BREZINA
Ktoré veci povazuje$ za najdoleZitejSie pri praci

s ludimi?
Otvorenost a Uprimnost.

REGIONALNY
OBCHODNY MANAZER
GPS MONITORINGU

Ako zviadas namietky a pripomienky zakaznikov?
Ako kedy, niekedy lavou zadnou, inokedy sa zakaz-
nik prejavi ako tvrdsi orieSok. Vo velkej vacsine pri-
padov viak ndjdeme spolocnu rec.

PozorujeS zmenu spravania sa zakaznikov aich
preferencii?

Urcite. Pred rokmi bol zo strany zakaznikov ovela
odmietavejsSi postoj k samotnému monitoringu.
Dnes je uz ich postoj pozitivnejsi. Na druhej strane
zas doba koronova meni ich postoj, nie je to vsak,
a priori odmietanie monitoringu ako takého, skor
prejav ekonomickej neistoty:.

Ked 'sa ta zdkaznik na obchodnom stretnuti opyta,
preco by mal volit produkty prave od spolo¢nosti
TSS Group, akii mu das odpoved?

Ak hlada spravny pomer cena verzus kvalita, tak ho
nasiel.

Kde vidi$ prileZitosti v budticnosti na trhu GPS
monitoringu?

Jednoznac¢ne v individudlnom pristupe a predaji
rieSeni na mieru.

Aky je tvoj postoj k inovaciam?

Tazko povedat jednoznacne. Niektoré povazujem
za uzitocné, niektoré uz mozno zasahuju velmi
do suikromia, dalsie je mozno zneuzit. Globalne vsak
mbdzem povazovat inovacie za prospesné. Nebyt
pokroku, tak zijeme dodnes v jaskyniach.

Ktory pracovny lspech povazuje$ za najvacsi a
dal by si ho do pozornosti?

Nemam najvacsi pracovny Uspech. Neviem, akymi
kritériami by sa mal merat. Niekedy obchod, ktory
je povazovany za velky, vyzaduje menej Usilia ako
obchod vieobecne povazovany za maly. TeSim sa
z kazdého Uspechu a nejakeé rebricky si nevediem.

Ako vyzeraju tvoje vikendy?

Ako kedy. Niekedy mam chut ni¢ nerobit, takze sa
tak rézne poflakujem, ¢itam knihu, pozerdm telku,
inokedy je zas vikend akénejsi, s pesou alebo cyk-
listickou turistikou. Zhruba kazdy druhy vikend,
kym sme tu nemali koronu, som vecer hral niekde
s kapelou.

Prezrad'nam, ktora ludska viastnost ta dokaze naj-
viac rozzurit?
HlUpost a arogancia.

Mas nejaku obliibenti myslienku alebo motto,
ktorym sa riadis?

Carpe Diem. V preklade to znamena uzi si den. Na
konci dna je dobré, ked'si mézem povedat, ze mam
za sebou dalsi den, ktory stdl za to.



Na pozicii vediiceho reklamaéného oddelenia
posobis uz druhy rok. Zaciatky na novej pozicii
boli urcite tazké, prezrad nam, ¢o ta potrapilo
najviac.

Urcite ten rozbeh. V minulosti som ciastocne
aj zastupoval reklamacné oddelenie, vela som
o tom vedel. Teda aspon som si to myslel. Potom
mi vSak kolegyne predstavili, o ma ¢aka a zrazu
to bolo trosku inak. © Hlavne zvyknutie si, akym
spdsobom sa rieSia reklamacie s konkrétnymi
dodavatelmi.

Co presne je nipliiou tvojej prace?

Mam zodpovednost nad plnenim pracovnych
povinnosti reklamacného oddelenia, vybavovanie
zakaznickych reklamacii a nasledné riesenie rekla-
macii s nasimi dodavatelmi. Spolupraca s nasimi
servisnymi technikmi. To je rychle zhrnutie ©.

Prezrad nam, kde sa zacala tvoja kariéra? V akych
pracovnych oblastiach si doteraz posobil?

Mojou prvou pracou bola pozicia predajcu u jed-
ného z mobilnych operatorov. Tam som pdsobil
3 roky. Za tuto dobu som sa vela naucil o predaji,
najméa vsak o praci s ludmi, ktord je casto velmi
naro¢nd. Mimochodom, aj tam sme casto riesili
reklamacie - v tej dobe som ale nevedel, Zze o nie-
kolko rokov neskér to budem robit na plny Uvazok
®©. Potom som pracoval ako obchodny zastupca
pre firmu, ktord na Slovensko distribuovala alkohol.
Odtial rovno do TSS GROUP.

Ktoré veci povazuje$s za najdolezitejsie pri praci
s ludmi?

Trpezlivost a pochopenie. Kedze pracujem na rekla-
macnom oddeleni, musim tak trosku ratat s tym, ze
zakaznik k ndm nepride s usmevom. Vzdy vsak hla-
dame spdsob, ako sa to da, nie naopak.
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LUKAS
ZREBNY

VEDUCI
REKLAMACNEHO
ODDELENIA

Aky je tvoj postoj k inovaciam?

Velmi pozitivny. Stale sa treba posuvat dalej a vylep-
Sovat veci. Ked je mozné nieco zlepsit alebo zjedno-
dusit, urcite to treba spravit. A viem, ze kolegovia
na tom neustale pracuju.

Objasni, prosim, nasim ¢itatelom, ako by mali
v skratke postupovat, pokial by si chceli uplatnit
reklamaciu v TSS GROUP?

Moznosti je niekolko. Odporiuc¢ame vsak evidova-
nie reklamacii cez nase webové rozhranie, v sekcii
,MOJE TSS* kde si velmi jednoducho a intuitivne
zakaznik zaeviduje reklamaciu. Zakaznik tym ziska
aj prehlad o vsetkych svojich reklamacidch. Potom
uz len treba dorucit reklamaciu na niektoru z nasich
pobociek. Ked nevieme produkt opravit my, rieSime
to s dodavatelom. Vzdy vsak robime maximum
k spokojnosti zakaznika.

Ako hodnoti§ pracu v kolektive reklamacéného
oddelenia?

Aktudlne uUzko spolupracujem s piatimi [udmi.
Mame dvoch skusenych servisnych technikov, kto-
rych pracu by som tymto chcel vyzdvihnut... Vzdy
spravia maximum, aby sme zdkaznikovi vyho-
veli. Velmi by som chcel vSak upriamit pozornost
aj na nasu technicku podporu, kde kolegovia ¢asto
vyrieSia zakaznikov problém na dialku a nemusi
sa teda posielat k ndm na reklamaciu alebo servis.
A nesmieme zabudnut, ze nas reklamacny tim uza-
tvaraju este dve kolegyne.

Prezrad nam teda, ako sa ti ako muzovi pracuje
po boku dvoch Zien?

Super. Nemdzem si to vynachvalit. V kazdej mojej
praci som pracoval so zenami, takze to nebolo ni¢
nové. Musim pochvalit ,moje Zzeny“ na reklamac-
nom oddeleni. SU to ochotné a milé baby, na ktoré
sa mdzem spolahnut aj pocas mojej nepritomnosti.
Kazda je ind, no pracuje sa mi s nimi velmi dobre
a spolu fungujeme ako jeden dobry tim.

Co je pre teba Zivotnou motiviciou?

Progres. Chcem sa stdle zlepsovat, Cize robim
vsetko pre to, aby to tak bolo. Nechcem zaspat na
vavrinoch. Vzdy sa snazim robit veci najlepsie, ako
viem, aby boli véetci spokojni.

Mas nejaku obliibenii myslienku alebo motto,
ktorym sa riadis?

Mbj najlepsi priatel mi ¢asto vravi: ,,Ked sa chces
naucit lietat, pytaj sa orlov, nie sliepok.” A to je to.
Vo svojom okoli mdm Uzasnych ludi, od ktorych sa
mdbzem vela naudit, a to sa aj snazim.

Mas svoju viastnu Zivotnti filozofiu?

V podstate je to velmi jednoduché. Dobra nalada...
To je to, ¢o ma vystihuje. Ked' sa ni¢ neocakavané
nestane, mam ju stdle ©. S usmevom ide vsetko
lahsie.
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aktivity v role priority

Zaciatkom minulého roka sme zorganizovali v ram-
ci Slovenska zbierku detskych knih pri prilezitosti:
,Marec mesiac knihy*, ktorej odovzdavanie sa ndam
ale zna¢ne predfzilo arealizovalo sa kvoli zavede-
nym opatreniam az v mesiaci jun. Ako by to ale vy-
zeralo, keby sme dali detom na den deti iba knizky?
Do Klobusic aj Vizovic sme poslali samozrejme aj
sladké balicky.

Kazdy rodi¢, ktory ma doma skoldka sa musel
od uplynulého roka stat na urcCity cas ucitelom

SOS PUCHOV

Stredna odborna skola v PUchove poskytuje vzdela-
vanie pre priblizne 300 Ziakov a svoju vyucbu orien-
tuje do modernych predmetov suvedomenim si
doélezitosti zachovania tradi¢nych remesiel regionu,
akymi su gumarstvo &i sklarstvo. Nam sa naskytla
moznost podielat sa na vybaveni pocitacovej uceb-
ne ziakov Il. ro¢nika odboru mechanik pocitacovych
sieti. Studenti ztejto triedy sa pocas septembra
okrem iného venovali aj 3D tlac¢i ochrannych stitov,
ktorymi tak zabezpecili pedagogicky zbor v ochra-
ne pred ochorenim Covid 19 pocas vyucovacieho
procesu. My v TSS GROUP verime, zZe vybavenie
v podobe serverov a sietovych prvkov, ktoré sme

VIDELI STE NAS?

I?roduktovy manazér oblasti CCTV systémy Ivan
Ziak vreportazi TA3 predstavil unikatnu termo-
kameru, ktord meria telesnu teplotu a deteguje

a Skolaci mali kontakt so svojim pedagdégom iba
v online priestore. V centrach pre deti arodinu to
vSak predstavoval problém, pretoze neboli na tuto
situaciu dostato¢ne technicky vybavené a priprave-
né. Rozhodli sme sa im preto podat pomocnu ruku
adetom z Klobusic sme venovali pocitace, aby tak
mali aspon Ciastocne ulahcené toto zlozité obdobie.

Vo Vizoviciach sme zase ,,Podporili bezpecie” a po-
mohli sme zabezpedit detsky domov novym kame-
rovym systémom.

druhdkom poskytli, im pomdze nadobudnuté teore-
tické vedomosti pretavit do praktickych zru¢nosti, kto-
ré im uz tento rok pomadzeme vycibrit priamo u nas.

nosenie/nenosenie ruska. Autoalarmy Pando-
ra zase uzreli svetlo sveta v Ceskej televizii Prima
Vv programe Autosalon.
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Doba je dynamicka a nie je dobré zaspat na vav-
rinoch. Pri webe to plati obzvlast, a preto sme sa
rozhodli nie len pre zasadny redizajn, ale taktiez
pre nastavenie novych technoldgii v tzv. backen-
de, ktoré umoznili posunut moznosti nasich stra-
nok opat o kus dalej. V priebehu vyvoja nového
webu sme sa snazili ¢o najlepsie vyvazit naroky

na sucasny dizajn pri zachovani funkcii, na kto-
ré ste vy, jeho navstevnici, uz zvyknuti a k tomu
naviac pridat aj mnoho novych a predovsetkym
uzitocnych funkcii. S novou podobou nasich stra-
nok sa stretavaju navstevnici www.tssgroup.sk
od polovice minulého oktébra a my verime, Ze ste
s vysledkami premeny spokojni.

PODPORUJME BEZPECIE

Projekt rovnomenného nazvu zdielne TSS
GROUP uzrel svetlo sveta na jar minulého roka
a sme hrdi, ze v spolupraci s nasimi montaznymi
partnermi sa tesi velkej oblube a mézeme spo-
locne pomahat tam, kde je to najviac potrebné.
Viac o projekte najdete po prihlaseni:

Malych, ¢&i velkych, kazdého z nas potesi, ked'si 6. 12.
na neho Mikulas spomenie. A spomenul si nielen na
deticky v detskych domovoch Klobusice a Vizovice,
ale potesil aj nas - ,velkacov” na vsetkych poboc-
kach TSS GROUP.

Takto pred rokom sme boli pIni dojmoyv, krasnych
pocitov zo super Sportového vyzitia na skvelej TSS-
kovej lyzovacke. Perfektna partia kolegov sa vybra-
la do talianskych Dolomitov, do lyziarskeho stredis-
ka Campitello di Fassa. Skvelu atmosféru vytvorilo
nielen toto ¢arovné miesto a krasne pocasie, ktoré
nam prialo, ale aj priatelsky pracovny kolektiv, pre-

Spolocne s jesennou bajkovackou ide o oblubené
benefity, ktoré TSS GROUP kazdoroc¢ne poskytu-
je svojim zamestnancom. Tradi¢na bajkovacka uz
prebehla vzhladom k prijatym vladnym opatre-
niam v obmedzenom rezime aj pocte ucastnikov.
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