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Vazeni obchodni partneri, mili citatelia,

cditora

prvy pol rok 2022 sme Uspesne zavrsili a preto nam
dovolte, aby sme sa s Vami podelili o niekolko zaujima-
vosti z prostredia TSS Group. Aj tento krat sme sa na
stranky bulletinu, ktory prave drzite vo svojich rukach,
snazili zhrmut novinky, technologickeé trendy a inovacie,
s ktorymi prichddzaju nase jednotlivé divizie. Nepretrzite
vyVvijame moderné vzorové koncepty s cielom pokraco-
vat v tomto smerovani aj v buducnosti a neustale pra-
cujeme aj na svojgj vlastnej expanzii. Tymto spdsobom
mobzeme nielen rychlo reagovat na trendy a vyvoj trhu,
ale sa aj aktivne podielat na ich vytvarani.

Pocas uplynulych mesiacov sme sa zucastnili vystavy
Moto Boat Show v Bratislave, ale aj medzinarodného
autosalonu v Sofii a pripravili sme pre Vas Roadshow
pInU  najaktudlnejsich noviniek. V rozhovoroch sme
vyspovedali nasich kolegov a pokusili sme sa Vam pri-
niest aj niec¢o z ich sukromia.

Okrem sveta modernych technoldgii  spolo¢ne
nazrieme aj do ,TSS-kovych” mimopracovnych akti-
vit, ktoré upeviuju nase medziludské vztahy. Pozitivny
pohlad na svet dokaze hotové zazraky. Po dvoch dihych
a Unavnych rokoch sa nam opat podarilo zorganizovat
nasu tradicnu letnd akciu, ktorej program byva vzdy
pestry, postaveny na zazitkoch s cielom maximalneho
vyuzitia ¢asu a priestoru. Kombinacia indoorovych
a outdoorovych aktivit prindsa dynamicky charakter,
zabavu, ale aj naplnenie vopred stanovenych timovych
cielov. Preukazuje sa Sportovy duch a sutazivost nielen
jednotlivych zamestnancov, ale aj celych timov odde-
leni a divizii. Tento rok bola vsak nasa letna akcia o nieco
vynimocnejsia, chcete vediet preco? Na nasledujucich
strankach nasho bulletinu sa to dozviete. ©

Prajeme Vam vsetko dobré a prijemné Citanie !

Redakcny tim zabezpec.to
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MARKETINGOVY MANAZER DIViZIE ZABEZPECENIA OBJEKTOV

Na marketingovom oddeleni posobis
12 rokov. Ako si sa dostal k pozicii marke-
tingového manazéra?

Postupnym pridavanim cinnosti a ludi, ktori
pod marketing spadaju vznikla potreba pozi-
cie, ktord by marketingovy tim riadila. Ako
graficky dizajnér som uz za tie roky dobre
poznal vnutrofiremné procesy a bezne rie-
Sil Ulohy aj s inymi oddeleniami &i vedenim.
K tomu som pridal aj skdsenosti z mimopra-
covného Casu, samovzdelavania, a tak sme
sa na obsadeni tejto pozicie dohodli.

V ¢om spociva Tvoja praca?

Vo vedeni a pomahani ndSmu diviznemu
marketingovému timu, v rieSeni poziada-
viek na marketing, v komunikacii s obchod-
nym, technickym ¢i inym oddelenim, pri-
padne s nasimi dodavatelmi ¢i agenturami.
Priprava a koordinacia kampani ¢&i inych
marketingovych aktivit, vyhodnocovanie
tychto ¢innosti, art directing, atd.

Je podla Teba dolezitejSi online alebo
offline marketing?

Podla mna sa nedd jednoznacne odpove-
dat. Zalezi aky produkt, sluzba ¢&i spoloc-
nost sa ma komunikovat plus je tam vela
dalsSich faktorov, ako cielova skupina a pod.
Vo vSeobecnosti je ale podla mna najlepsi
mix online a offline aktivit. V akom pomere,
zalezi uz od vyssie spominanych veci.

SledujeS nové trendy v oblasti marke-
tingu?

Sledujem blogy a weby, ktoré sa zaoberaju
ako marketingom, tak aj grafickym dizaj-
nom a pod. Ako vSetko, tak aj marketingové
prilezitosti sa menia. Spolu s novymi tech-
nolégiami ¢i aktivitou a zvyklostami nas
vSetkych, sa menia, ale aj prichadzaju nové
moznosti.

V roku 2021 sa TSS Group podarilo spus-
tit novy web, ktorého realizicia zabrala
¢élenom marketingového timu vela &asu
a energie. Na ¢éom aktudlne na oddeleni
intenzivne pracujete?

Web je ,zivy organizmus“, ktory nebude
nikdy hotovy ©. Stéle je ¢o vylepsovat, pri-
nasame nasim zakaznikom dalsie funkcio-
nality pre ¢o najpohodlnejsi ndkup a pod-
poru. Vyhodnocujeme spatné vazby spolu
s analytickymi nastrojmi, na zaklade kto-
rych nas web stale vylepsujeme. Nie vSetko
mozem prezradit, ale pracujeme na dalsich
a dalSich akciach, skoleniach, kampaniach
a inych aktivitach pre nasich terajsich, ale aj
buducich zakaznikov ©.

V priestoroch sidla TSS Group mame nové
nahravacie Studio s vysokokvalitnym
vybavenim. Za akym ti¢elom vzniklo?

Uz pred pandémiou sme natacali vela
videi, ¢i uz na zverejnenie alebo konkrétne



prezentacné Uucely. Pandémia k tomuto
priniesla eSte aj zvysSeny pocet webina-
rov a online Skoleni pre nasich zakaznikov.
Vsetky tieto cinnosti sme chceli kvalitou
obrazu a zvuku povysit na uroven, s ktorou
budeme spokojni ako my, tak aj nasi sledo-
vatelia. Preto vzniklo toto nahravacie studio.

Mo6Ze$ nam prezradit, aké rézne nastroje
pouzivate na oslovenie zdkaznika a budo-
vanie povedomia o TSS Group?

Konkretizovat nebudem, ale je to mix online
a offline kampani spolu s dalsimi aktivitami.

V sti¢asnosti je praca v marketingu velmi
populdarna, mnohi mladi ludia maji o fu
zaujem. Je dodlezité mat k praci v tejto
oblasti vzdelanie?

Je to profesijnd oblast, kde je potrebné
urcité vzdelanie a prehlad. Su ale aj pozicie,
kde je doélezitejsi talent, kreativita, zmysel
pre detail a dalSie vlastnosti, ako to, ze ste
Lvyuceny”,

Postrehol si na trhu uz aj Ty, Ze firma, ktora
nedisponuje az takymi kvalitnymi pro-
duktmi, ale ma skuto¢ne dobry marketing,
je uspesnejSia ako ta, ktora ma poctivé
vyrobky, ale marketingu sa nevenuje?

Urcite, mbézeme to vidiet dennodenne, ale
nevenovat sa marketingu vobec, je to naj-
horsie ¢o mdze akakolvek spolocnost spra-
vit. A je jedno, ¢i ponuka kvalitné produkty,
menej kvalitné alebo sluzby, ked o tom nikto
nevie.

Pandémia Covid-19 priniesla so sebou
mnohé nariadenia aznich vyplyvajlce
obmedzenia. Ovplyvnilo to aj spotrebitel-
ské spravanie?

Je to rozne podla odvetvia, ale priblizne
polovica spotrebitelov zmenila svoje
nadkupné spravanie. Ci uz islo o presun viac
do online priestoru alebo velkost nakupov.

Ako by podla Teba mala vyzerat znacka 21.
storocia?

Zavisi od toho o aku alebo ¢oho znacku by
iSlo. Ale vo vSeobecnosti by mala byt podla
mna ¢o najviac originalna, odvazna a mat
pre ludi aj pridavnu hodnotu.

Aka vlastnost by podla Teba nemala chy-
bat marketingovému pracovnikovi?

Zalezi od konkrétnej pozicie v rdmci mar-
ketingu, tazko jednu vypichnut. Niekedy je
potrebné mat analytické myslenie, inokedy
dobry napad.

S akymi hodnotami by si zdakaznici mali
spojit znaéku TSS Group?

V rdmci nasej B2B divizie je to hlavne pod-
pora pre nasich zékaznikov. Ci uz je to tech-
nicka pri instaldcidch alebo obchodna pri
projektoch.

Citas aj nejaké knihy o marketingu?
Priznam sa, ze knihy necitam, pocuvam
audio knihy pripadne podcasty venované
marketingu a popri tom c¢itam uz spomi-
nané weby a blogy.

Co Ta na Tvojej praci najviac bavi?

Z velkej Casti je druh mojej prace zaroven
aj mojim hobby. Bavi ma na nej najma kre-
ativita, moznost sebarealizacie a viditelny
vysledok.

Mas nejaku pracovnti vyzvu, ktort by si rad
dosiahol?

Kazdy by mal mat podla mna svoje vyzvy,
¢i uz pracovné alebo osobné a za nimi si ist.
Bud rastieme alebo sa stagnaciou postupne
zmensujeme. Ja si ale tie svoje necham pre
seba ©.

¢im vo svojom volhom éase kompenzujes
pracovny napor?

Ked uz mi popri vsetkych aktivitdch zostane
kusok volného casu, tak ho najradsej travim
alebo oslavujem s priatelmi ¢i rodinou.

£
9
>
9
"
(e
=




bjektov

cenie o

F

—

- ;

SPOZNAJTE NASE NOVINKY
NA POLI MINI KAMIER

aviGiLon

a Motorola Solufions Compary'

H5MOD MODULARNA KAMERA
A H5A-MOD-2P HLAVNA JEDNOTKA

Avigilon tento rok priniesol na trh aj ich dizajnovu
novinku s oznacenim H5MOD. Tato kamera je
doteraz najmensia kamera od tohto renomovaného
vyrobcu s objektivom o rozliSeni 5 Mpx. Modularna
kamera Avigilon HS5MOD je navrhnutd pre oblasti
s obmedzenym priestorom alebo pre miesta
vyzadujuce diskrétnost a nendpadnost.

Svojou malou konstrukciou a nendpadnym dizajnom
je vhodna pre rieSenia ako su bankomaty, policajné
vypocuvacie miestnosti, pokladne, vchody budov
a podobne. Svojim odolnym telom je vhodna aj do
narocnejSich podmienok. Pre spravne fungovanie
je potrebné pouzit kameru sucasne s hlavnhou
jednotkou HS5A-MOD-2P. Na prepojenie tychto
dvoch zariadeni je najvhodnejsSie pouzit Specidlny
BNC kabel.

Hlavnd jednotka je rovnako ako kamera vyrobena
z odolného hlinika, pricom je do jednotky mozné
pripojit dve kamery. Ako UloZisko pre zaznam sa
pouzivaju pamatové micro SD karty. Takto vybaveny
systém podporuje video analyzu novej generdcie
pre vylepsené rozpozndvanie objektov, detekciu
nezvycajnej aktivity, rozpozndvanie tvari a podobne.

[EafR[E Pre zhliadnutie videa o modularnej
IP kamere Avigilon H5A naskenujte
E 3 prosim QR kod.

MALA, NO ROBUSTNA AVIGILON H6M

Kamery kanadského vyrobcu Avigilon su
oblubené vdaka odolnému a funkénému dizajnu,
vysokej kvalite obrazu a hlavne vdaka Spickovym
analytickym funkcidm. Avigilon neddvno uviedol na
trh novu sériu kamier H6M - mini dome, ktoré su
priamym nastupcom modelového radu kamier H5M.

Nova séria H6M oproti svojmu predchodcovi

ponuka pokrocili analyzu objektov, vdaka ktorej
dokaze rozpoznat, ¢i sa jednd o osobu alebo
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aviGiLon
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vozidlo. Kamera taktiez

disponuje detekciou

neobvyklej aktivity. Vdaka

tymto funkcidm sa zvysuje e
uspesnost rozpozndvania e —
objektov, vdaka ¢omu sa

minimalizuje pocet falosnych poplachov. Dalsou
uzito¢nou vychytavkou je i funkcia ucenia sa
na priklade, pri ktorej vieme kamere manudine
pombdct rozpoznat objekty. Ak sa vyskytne problém
s rozpoznanim osoby alebo vozidla, mdézeme
kamere pomoct spoznat objekty spdsobom, kedy
v zdzname pri jeho chybnej identifikacii manualne
dopiseme, o aky objekt sa jedna. Tento postup
musime zopakovat minimalne u Sestdesiatich
objektov, pokial sa kamera nauci nové vzorce,
vdaka ktorym UspeSnost rozpoznania bude
na vyssej urovni. Kamere samozrejme nechybaju
ani dalSie technoldgie ako WDR, LightCatcher,
Idle Scene Mode HDSM sllziace pre optimalizaciu
datového toku. Praktickd konstrukcia kamery
umoznuje jednoduchu zapustenu alebo povrchovu
montaz.

Pre zhliadnutie videa o mini dome
IP kamere Avigilon H6M naskenujte
prosim QR kod.
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DOKONALA KOMBINA(}IA PREPOJENI
PRE KOMFORT BEZPECIA

Chcete dostdvat do mobilu notifikacie
z kamerového systému o pohybe na vasom
pozemku, ale nechcete neustale vypinat tieto
upozornenia pocas vasej pritomnosti doma?
Z tohto dévodu vam prindsame riesenie.

V spolupraci so zabezpecovacim systémom
od spolocnosti Satel a kamerovym systémom
Dahua mame k dispozicii Specidlne vyvinuty
firmware pre radu Dahua NVR4XXX-4KS2
a NVR5XXX-4KS2, vdaka ktorému tieto zazna-
mové zariadenia medzi sebou spolupracuju.

Ak sa preto nachadzate doma s odkédovanym
zabezpecovacim systémom \"% rezime
nestrdZzenia, Ustredna EZS (elektronické
zabezpeclovacie systémy) automaticky
odovzda prostrednictvom alarmovych vystupov
informdciu do NVR zariadenia, ktoré vam
nebude pocas tejto doby posielat alarmové
notifikacie a odosle tento prikaz napriklad TiOC
kameram (reproduktor, mikrofédn a svetelna
signalizacia v jednom zariadeni), aby boli
z pozicie alarmovych hlaseni neaktivne.

Alarmovymi notifikdciami sa nerozumeju len
hlasenia o poplachoch, napriklad v mobilnej
aplikacii, ale tiez ovladanie alarmovych LED
diéd a reproduktorov na strane TiOC kamier,
ktoré dokazu svojimi aktivhymi prvkami

Satel®

narusitela odradit od jeho konania. Pri odchode
uzivatela zdomu (Cize priuvedeni EZS do rezimu
strdzenia), EZS odosle signdl kamerovému
systému a povoli posielanie a zdielanie
alarmovych stavov aj z kamerového systému
a naopak po navrate domov a uvedeni EZS do
rezimu nestrdzenia bude rovnako neaktivny aj
kamerovy systém.

,T1ato funkcionalita sa stava velmi

popularnou v pripade vsetkych objektov,
kde doteraz dochadzalo k zapinaniu

a vypinaniu bezpecnostnych technologir

v ramci viacerych typov zabezpecenia,
a je teda z pozicie koncovych pouziva-
telov naozaj velmi Ziadanou.*

V druhejpolovici roka2022 budedostupna verzia
firmware pre radu Dahua NVR4XXX-4KS2/L
a NVR5XXX-4KS2, kde bude prebiehat komu-
nikacia s uUstrednou Satel Integra cez lokalnu
siet a nebude potrebné prepdjat alarmovy
vystup z NVR na priamo do Ustredne.

B[El Pre zhliadnutie videa o prepojeni
Dahua NVR a Ustredne Satel
naskenujte prosim QR kod.
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'OCHRANTE KOLESA

VASHO AUTA S PANDOROU

Auto postavené na brzdovych kotucoch, prelia-
¢ené prahy, Ci iné rozsiahle poskodenia. Aj takto
moze vyzerat velmi neprijemna ranna navsteva
parkoviska. Kolesa su totiz aj v dnesnej dobe
velmi lahkou a cennou koristou pre zlodejov,
ktori na rozdiel od svojich kolegov zameriavaju-
cich sa na celé auta, nemusia dokopy nic¢ vediet.
Na Uspesnu lupeznu vypravu im staci zdvihak,
par klucov a vhodna prilezitost.

Nebezpeéna nedokonéena kradez

Viacero pripadov, ktoré sa u nads udiali v priebehu
minulého roka ukazuje, ze kradez kolies nemusi byt
ani Uspesna a aj tak vas moze stat nemalé pros-
triedky, ¢i dokonca vase zdravie. Staci totiz, aby
bol zlodej pocas nocnej vypravy za vasimi kras-
nymi lesklymi kolesami vyruseny a nedokoncena
kradez sa premeni na nehodu ¢akajucu za rohom.
Nasledovna scéna ako z akéného filmu, kedy vas
vase koleso opusti v tej najnebezpecnejsej zakrute
zamrazi aj ostrielanych majstrov volantu.

Nielen tuningové klenoty

Casy, kedy sa kradeze kolies tykali najméa cennych
diskov od znamych znaciek z druhovyroby, su
uz davno prec. V sucasnosti je najvacsi zaujem
o originalne disky nielen prémiovych vozidiel.
Tieto kolesa su nendpadné, je jednoduchsie ich
predat a zaroven je o ne velky zaujem. Vacsina
vyrobcov takéto kolesa z vyroby ni¢im nechrani
pred kradezou, a preto predstavuju skutoéne
[ahku korist.

Zarukou nie je ani garaz

Ak si hovorite, ze vas sa tento problém netyka,
nakolko parkujete svoje auticko v suchej
abezpecnej gardzi ¢&i parkovacom dome,
budete asi prekvapeny pri zisteni, ze ani tento
druh ochrany nie je dokonaly. V uzatvorenom
priestore totiz zlodej nebudi Ziadne podozrenie,
nikto ho nevidi ako nardba s klu¢om uprostred
tmavej ulice a na vsetko tak méze mat viac ¢asu.

Bezpecnostné skrutky pomozu

Zndmym asiroko pouzivanym = spdsobom
ochrany kolies su bezpecnostné skrutky
s unikdtnym tvarovanim, ktoré umoznuje ich
uvolnenie len s origindlnym klti¢om. Toto zabez-
pecenie kolesa predstavuje prekdzku najma
pre neskusenych a nepripravenych pachatelov.

Ochrana, o ktorej nemusite ani vediet

Presne taku ochranu s maximalnou ucinnostou
vam ponukaju systémy Pandora vybavené naklo-
novymi, otrasovymi ¢i pohybovymi snimacémi stra-
ziacimi vase vozidlo 24 hodin denne, sedem dni
v tyzdni. O kazdom pokuse o zdvihnutie, manipu-
laciu ¢i hrubé zaobchadzanie s vasim vozidlom,
¢i akoukolvek jeho castou, ste okamzite informo-
vany a mozete podniknut vsetky potrebné kroky
pre jeho zabezpecenie. V porovnani s akoukolvek
inou metddou zabezpecenia vas Pandora upozorni
na podozrivu ¢innost hned v jej zaciatku, vdaka
¢omu mozete zabranit akémukolvek poskodeniu
skor ako bude neskoro. Okrem tichého alarmu na
vasom mobilnom teleféne, sa samozrejme spusti
aj hlasny alarm, ktory na vozidlo a zlodejov v akcii,
zarucene uputa pozornost okolia, ¢o je spolahlivy
sposob ako prekazit akukolvek kradez.

Ak sa pytate, ktory z modelov zabezpecenia
Pandora disponuje 3D akceleracnym snimacom,
schopnym zaznamenat otrasy, manipuldciu ci
zmenu naklonu, odpoved je velmi jednoducha.
3D snimac¢om su totiz vybavené vsetky auto-
mobilové systémy Pandora. Ci si uz teda zvolite
najdostupnejsi model MINI alebo funkciami
nabity model ELITE, vase kolesa, katalyzator Ci
akékolvek iné cenné suciastky budu v bezpedi.



KOMPAKTNA 4G LTE
AUTOKAMERA

VZDIALENY DOHLAD VOZIDLA

Vzdialeny video-monitoring je zvycajne voli-
telnou funkciou drahych a komplikovanych
zdznamovych systémov. Véacsina uzivatelov ju
povazuje za pomyselnu ceresnicku, ktord je
pre beznu prevadzku cenovo tazko dostupna.
Doba sa ale meni. Thinkware, korejsky vyrobca
najmodernejsich  zdznamovych  autokamier,
prinasa na trh model T700, ktory je svojou funkc-
nostou, jednoduchostou a variabilitou, idedlny aj
pre mensie firmy a koncovych uzivatelov.

Pozrime sa ¢o dokaze

Je potrebné mat k dispozicii ddtovd nano SIM
kartu od mobilného operatora. Po prvotnej regis-
tracii sa kamera pripdja na internet automaticky.
Prostrednictvom mobilnej aplikacie Thinkware
Connected a sluzby Connected Service umoznuje
4G pripojenie, teda nahlad na kamery a nasta-
venie, z akéhokolvek miesta s pokrytim 4G.

T700 ponuka 140° zdber na cestu s rozliSenim
fullHD, ¢o je idedlna volba vzhladom na spot-
rebu dat a kvalitu videa. Pouzivatelia mézu tazit
Z0 super no¢ného modu a parkovacieho rezimu,
ktory zahfna detekciu pohybu a narazu alebo
¢asozberné nahravanie plus energeticky usporny
parkovaci rezim. Na Cloud uklada historiu jazd,
pomocou senzorov automaticky eviduje zrych-
lenie, brzdenie, ale aj nebezpecné priblizenie
a prekrocenie Ciary (ADAS funkcie). Tieto udalosti
prehladne oznaci v mape a umoznuje ich filtro-
vanie. Aplikdcia dokaze vozidlo lokalizovat, po
kliknuti na tlacidlo zobrazi detail na mape kde sa
vozidlo prave nachddza.

Ochrana proti manipulacii

Kamera registruje zmenu rezimu a notifikdciou
informuje uzivatela na mobil. To znamen3, ze ak
neopravnena osoba odpoji kameru od napa-
jania, uzivatel dostane 2 upozornenia, na otras
vozidla a na vypnutie kamery. Navyse kameru je
mozné osadit do uzamykatelného puzdra, ¢im
zabranime manipulacii s SD kartou, SIM kartou,
tlacidlom vypnutia a pripojenim.

Ked dve oéi nestacia

Vyhodou je aj variabilita systému. Zakladné
balenie obsahuje len hlavnu kameru, ku ktorej
je ale mozné priamo pripojit jednu pridavnu s IR
prisvitom. Potom nie je problém skontrolovat
pasazierov na zadnych sedadlach, alebo nalo-
zeny tovar aj v Uplnej tme. Ak by to nestacilo,

pridanim modulu MB-100 dostaneme moznost
pripojit dalsie 3 kamery. Takto vyskladame muilti-
kanalovy systém, ktory obsahuje az 5 objektivov.

Co ak vozidlo parkuje?

V riadnom parkovacom rezime je mozné
z mobilu vyvolat on-line pristup v lubovolnom
¢ase. Pokial ale chceme parkovaci rezim predizit
na maximum, vzhladom na obmedzenu kapacitu
batérie, T700 ma po nastaveni Powersave modu,
medzi kamerami bezkonkurené¢ny prudovy
odber, iba 80mA. V tomto mdde kamera za¢ne
nahravat iba po otrase, ale zobudi sa uz po
jemnom ,tuknuti“ a odosle notifikaciu na mobil
- vtedy si uzivatel mdze pozriet online video
a polohu v mape.

Vyuzitie v prevadzke

Vzdialeny pristup dava moznost reagovat
na situaciu, pretoze mbzete sledovat cestu pred
vozidlom, nahliadnut do kabiny alebo lozného
priestoru, a to z pohodlia Vasho domova alebo
kanceldrie. Takto si dokazete overit informacie
(a nemusi o tom nikto vediet), ktoré inak dosta-
nete iba sprostredkovane telefonicky. T700
je idedlna pre podnikanie v doprave, ako su
taxisluzby, distriblcia, expresné zasielkové
sluzby, ale aj pre osobné vozidla fyzickych osoéb.

Na zaver treba uviest, ze k dispozicii su 3 sluzby
Thinkware Connected. Kazdd znich je Sita
na mieru pre iného pouzivatela, sréznym
rozsahom vyuzivania funkcii. Zakaznik si tak
moze vybrat ¢o mu vyhovuje najviac, pricom
zakladna sluzba je 2 roky zdarma a aj potom je
mesacny pausal len symbolicky.

cenie voz




GPS monitoring

Planovac tras

Systém TSS monitoring prindsa nové funkcionality.
Jednou z nich je aj pldnovac tras, ktory je dostupny
vo webovom rozhrani a v réznych verziach plano-
vania. Praca sa stava organizovanejsou a jedno-
duchsou. Uzivatelovi pomaha dodrziavat terminy
a ulahéuje vypocet prepravného.

Napldnovanu trasu je mozné poslat prostrednic-
tvom emailu. Vo webovom rozhrani je moznost
nacitania danej trasy cez QR kdéd. Planovanie je
mozné aj na zaklade vlastného zoznamu adries,
resp. zaujmovych bodov (POI).

Planovanie jazd aich tras je vhodné pre rdzne
Spedicné spoloc¢nosti, osobnych alebo naklad-
nych prepravcov, jednoducho pre kazdého, kto
rozvaza naklad po opakujlcich sa trasach. Funkcia
je urcend pre vsetky vozidla, ktoré maju vopred
stanovenu trasu jazdy a majitel vozidla (spravca)
vyzaduje jej dodrzanie.

Presné napldnovanie tras vyrazne pomdze
optimalizovat trasy, nastavit prejazdné miesta,
zastavky a ich poradie, vdaka ¢omu vozidlo bude
vykondvat trasu hospodarnejSie. Po spravne
navrhnutej trase najazdi vozidlo celkovo menej
kilometrov atrasu modze prejst za kratsi Cas.
Majitel vozidiel takto mobze dosiahnut zefektiv-
nenie prepravy, Usporu nakladov na pohonné
hmoty a na opravy vozidla a v neposlednom rade
aj usporu nakladov za nadc¢asy zamestnancov.
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S funkcionalitou
zakaznik ziska:

©

PREHLADNE PLANOVANIE
A ZASIELANIE TRASY

USPORA NAKLADOV

EFEKTIVITA PRACE

DOHLAD NAD JAZDAMI

NAPOMAHA PRI DODRZIAVANI
TERMINOV

ULAHCUJE VYPOCET
PREPRAVNEHO



Riesenie

pre autobusy

V pripade autobusov presSiel TSS monitoring
Vv procese vyhodnotenia dat vyraznymi zmenami.
Tim vyvojarov zapracoval nové sekcie v oblasti
monitoringu paliva. lde predovsetkym o Speci-
alne rieSenia kde prostrednictvom kapacitnej
sondy vieme uzivatelovi poskytnut informacie
o aktualnej hladine paliva, spotrebe, kvalite paliva
Ci dokonca jej kradezi.

Na zaklade Specializovanych palivovych sond
systém dokaze vyhodnocovat a poskytnut vo
webovom rozhrani Udaje o relativnej permitivite,
viskozite, teplote a hustote paliva. Vystup dat je
mozné zobrazit formou grafickych prehladoy,
ktoré su pri hlbSich analyzach vybornym pomoc-
nikom.

Moznost snimania pridavnych zariadeni je
samozrejmostou. Zakladom je vyhodnocovanie
zapnutia/vypnutia klimy alebo aj zapnutia/
vypnutia vykurovania. Detegovanie tychto stavov
napomaha pri analyze spotreby autobusov.

Neodmyslitelnou sucastou je monitoring paliva,
ktory presiel vyraznou prestavbou vo vyhodno-
covani podozrivého ubytku paliva. Sofistikované
algoritmy dokazu zachytit kradez a nasledne,
za pomoci rbéznych typov vystupov, ponuknut
uzivatelovi detailny pohlad na danu udalost.

Vypoctova sprava jazd, nové druhy reportov
a komplexné metdédy vyhodnotenia paliva doda-
vaju systému komplexnost a ponukaju zakazni-
kovi Uplnu kontrolu nad vozovym parkom.

Okrem zakladnych funkcionalit

vam TSS monitoring autobusov

poskytne:

: Meranie hladiny paliva pomocou kapacitnych
palivovych sond

1

Zobrazenie aktualnej hladiny a kvality paliva

Vypoctova sprava jazd na zdklade poziada-
viek zadkaznika

Nové metdédy vyhodnotenia podozrivych
ubytkov z nadrze

Prehladné grafické zobrazenie paliva a inych
pridavnych zariadeni (klima, bufik a iné)

Moznost ziskania vsetkych dostupnych infor-
macii o vozidle cez FMS (zataZenie motora,
celkova doba chodu motora a iné)

Doplnkové prislusenstva ako napr. ochranné
sitd proti kradezi paliva

Notifikacie na ubytok paliva, tankovania,
otvorenia nadrze
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V TSS Group pracujes na pozicii export manaZéra.
Co je napliou Tvojej prace?

Moja praca sa sklada z dvoch zloziek - manazérskej
a administrativnej. Hlavnou naplnou mojej prace je
starostlivost o zverené trhy. V danych krajindch sa
rozvijaju vztahy so zdkaznikmi a poskytuje sa im
maximalna starostlivost. Tiez podla potrieb rea-
lizujem Skolenia na nase produkty, pravidelne sa
zUucastnujem réznych vystay, veltrhov a vztahovych
akcii so zakaznikmi.

Aké krajiny spadaju do Tvojej kompetencie?

V mojej kompetencii je juh Eurdpy od Talianska
az po Turecko. Cize konkrétne ide o krajiny ako
Taliansko, Chorvatsko, Bosna a Hercegovina,
Srbsko, Bulharsko, Rumunsko, Grécko, Turecko,
ale aj Velku Britaniu.

Hovori sa: ,,iny kraj, iny mrav®“. Vidi§ rozdiely
medzi zakaznikmi z roznych krajin?

Je to naozaj tak, ¢o stat, ¢o zakaznik, to Uplne iné
navyky, iny pohlad na mnohé veci, iny Styl komuni-
kacie. Kazda narodnost ma svoju hrdost. A rovnako
¢o krajing, to iny trh zabezpecenia pre tuto krajinu.
To, ¢o sa v Bulharsku predava ,,ako teplé rozky“ sa
v Rumunsku nepredava vobec.

Tvoja pozicia zahffia aj vela cestovania. Nie je to
pre Teba tinavné?

Musim priznat, Ze je to velmi unavné. Vela zalezi od
toho, &i cestujem na sluzobnu cestu autom alebo
idem letecky. Vela Casu stravis prepravou. Niekedy
z troch dni pracovnej cesty precestujes 24 hodin,
a to sa naozaj podpise na kondicii organizmu. Ale
zase tu dihd a unavnu cestu potom vynahradzaju
vztahy s tymi konkrétnymi zékaznikmi, za ktorymi
ide$S. Je Uplne iné vidiet sa face to face (tvarou
v tvar). Osobny kontakt je naozaj nenahraditelny.
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MARTIN
CHORVAT

EXPORT MANAGER
DIVIZIA AA

Cize je to tak, Zze so zidkaznikom, s ktorym sa stret-
nes$ osobne mas potom intenzivnejsi vztah?
Urcite, ¢o sa tyka takej priatelskej roviny profesio-
ndlneho vztahu, potom sa aj inak riesSia nasledné
poziadavky &i uz znasej strany alebo zo strany
zakaznika.

Aké krajiny si doteraz uz navstivil vdaka praci
v TSS Group a ktora sa Ti pacila najviac?

Navstivil som Chorvatsko, Rumunsko, Srbsko, Bosnu
a Hercegovinu, Bulharsko a Grécko. A to, ktora kra-
jina sa mi pacila najviac je mimoriadne tazka otazka.
Ja som [udomil, milujem cestovanie, spoznavanie
novych krajin, kultdr, ndrodnosti. Kazda krajina ma
niec¢o do seba.

Co je podla Teba najddleZitejSie pri ziskani
a naslednom udrzani si zahraniéného zdkaznika?
Urcity druh flexibility znasej strany, pretoze
komunikujeme s velkymi distributormi, ktori maju
pod sebou mnohych dealerov. Velakrat to funguje
tak, ze zdkaznik zavola s tym, ze potrebuje zajtra
tovar a aj ked je po 14:00 hod., v rdmci dobrych
vztahov, to vieme vyriesit a obratom odoslat.
Jedno ¢o som sa v zahrani¢i naucil je ,People
deal with people” - ludia komunikuju s ludmi.
Vztah so zakaznikom pre mna nekondi po odpra-
covani 8 hodin, telefén zdviham aj pocas dovo-
lenky. Jednoznacne je podla mna najddlezitejSie
z profesiondlnej roviny ten vztah posuvat do tej
priatelske;.

Mas nejaky pracovny sen, ktora firma by sa mala
stat Tvojim zdkaznikom?

Mam vela pracovnych snov, ale najhlavnejsi je najst
anasledne udrzat nejakl vacsiu firmu vo Velkej
Britanii, ktord by sa stala hlavnym distribdtorom.
Zatial je to ndro¢né, pretoze sa na tomto trhu presa-
dzuje pomerne tazko, kedze je presyteny mnohymi
Cinskymi produktmi a vSetkého je tam v podstate
dostatok.

Nejaky Tvoj najvacsi pracovny lispech?

Co povazujem za mimoriadne velky Uspech je,
Ze sa ndm pocas pandémie Covid-19 podarilo zostat
silnymi a mohli sme podporovat nasich partnerov
a v to isté dufame aj teraz, pocas vojny na Ukrajine,
Ze nasa divizia bude dostatocne silnd a budeme
nadalej rast.

Vieme, Ze mate doma malé babétko. Stihas sa
venovat aj svojim konickom?

Okrem malého synceka, na ktorého som velmi
hrdy, mame doma aj dvoch psov, uz mi chy-
baju iba rybicky a papagdj (smiech), takze toho
C¢asu naozaj vela nie je. Kedze som dlhé roky Zil
v zahranic¢i, teraz sa snazim vsSetok svoj volny
C¢as venovat najma mojej manzelke a syncekovi,
ale samozrejme aj rodicom a bratom. Takze moje
koni¢ky idu aktudlne bokom, ale chcel by som sa
vratit k posilfiovaniu.



Ako dlho pracujes v TSS Group a ¢o je napliou
Tvojej prace?

V TSS som od roku 2020. Pracujem na technickej
podpore GPS monitoringu a moja praca spociva
v rieSeni technickych problémov zakaznikov.

Zaciatky boli uréite naroéné. Prezrad' nam, ¢o Ta
na technickej podpore potrapilo najviac?

KedZe som v minulosti pracoval v celkom inej
oblasti ako aktudlne v TSS Group, najvacsim
orieSkom pre mna bola komunikacia s ludmi, pre-
toze mnohi zadkaznici ndm volaju nahnevani, roz-
ruseni a ked musis komunikovat asertivne a Ustre-
tovo, pretoze nenadarmo sa hovori ,,Nas zakaznik
nas pan“.

Ktoré veci povazujes za najdolezitejSie pri praci
s ludmi?

Urcite je to férova komunikacia v zmysle, ze ¢o
nemozem splnit neslubujem, aby som zakaznikov
zbyto¢ne nezavadzal a tiez mat komunikaciu so
zdkaznikom vo svojich rukach.

Co Ta bavi na Tvojej praci najviac?
Spolupracujem so Sirsim timom pracovnikov ako
sU programatori, obchodni zastupcovia, podie-
[am sa na vyvoji novych produktov, pracujem
v skvelom time ludi.

Aky je Tvoj postoj k inovaciam?

V tejto upondhlanej dobe ide vsetko vpred, takze
mdj postoj k inovaciam je kladny. Aj my v TSS
pracujeme na novych veciach a snazime sa vytva-
rat rieSenia presne sSité na mieru zakaznikov.

Ako podila Teba vhimaju zdkaznici TSS Group?
TSS Group ma ¢o ponuknut - je to spolocnost,
ktora sa neustale posuva vpred a jej meno je na
trhu Uspesne etablované.
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RICHARD TECHNICKA PODPORA
DIVIZIA GPS
TOMANICA

Za obdobie, ktoré pracujes na technickej pod-
pore, pozorujes zmenu spravania sa zakaznikov
a ich preferencie?

SU zroka na rok naroc¢nejsi apozaduju viac
funkcionalit.

Ako dokdzes prijat kritiku?
Pokial je opravnend, tak s nou nemam problém,
Cloveka to Casto krat vie posunut vpred.

Prezrad’' ndm niec¢o zo svojho stikromia. Co rad
robi§ vo svojom volhom éase?

Vela volného ¢asu nemam, pretoze si popri praci
dokoncujem svoje Studium a okrem toho mam
2-ro¢ného syna, ktorému sa snazim venovat ¢o
najviac casu.

Co je pre Teba zivotnou motivaciou?
Vychovat z méjho syna dobrého ¢loveka a doviest
ho k jeho vytuzenému najvyssiemu cielu.

Stala sa Ti nejaka vtipna situacia pri komunikacii
so zakaznikmi?

SU urcité skupiny zdkaznikov, s ktorymi je ta
komunikacia, povedal by som, ze Usmevna. ©

Mas nejakych ,vernych“ zikaznikov, ktorych
spoznas uz po hlase?

Ano samozrejme, s niektorymi telefonujem pravi-
delne, takze skutocne uz pri prvotnom pozdrave
viem o koho ide.

Ohladom akych
najcastejsie?

Su to bezné poziadavky, s ktorymi sa zakaznici
stretdvaju na kazdodennej baze. Konkrétne ide
napriklad o poziadavky pre vylepsSenie systému,
vysvetlenie istych funkcionalit alebo overenie
vystupnych dat.

veci volaju zdakaznici

Je rozdiel v otazkach, ktoré sa zdkaznici pytaji
telefonicky a e-mailom?

Mam pocit, ze v pisomnej komunikacii su
korektnejsi, viac zvazuju a premyslaju nad for-
mulaciou a skladbou viet. Naopak, v teleféone
vedia byt niekedy viac emoéni a senzitivni, ale
na zaklade mojich skusenosti viem takmer vzdy
pohotovo zareagovat a spolo¢ne tak dospe-
jeme k rieSeniu.

Aké vztahy vladnu na divizii GPS monitoringu?
Ja osobne sa tu citim velmi prijemne, vsetci
tahdme za jeden povraz aked je to potrebné,
vieme sa vzdjomne zastupit. Ked sa vyskytne
nejaky problém, spolo¢ne hladdme riesenia, takze
je tu velmi citit timovy duch.

Mas nejaku obliibenti myslienku alebo motto,
ktorym sa riadis?

»Snaha nie je vykon“ a meno jej autora nepre-
zradim. ©
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aktivity v role priority

PODAKOVANIE

OD HK SPARTAK DUBNICA

Za podporu v hokejovej sezdéne 2021/2022

ziskalo TSS Group od Hokejového klubu Spartak
Dubnica dakovny dres, ktorému sa velmi tesime.
Zaramovany dres uz ma v priestoroch nasej
spoloc¢nosti svoje ¢estné miesto.

Aj tento rok sme sa zapojili do narodnej kampane
,Do prace na bicykli“, aby sme vyuzili zdravsi a
ekologickejsi spdsob dopravy do zamestnania,
¢im sme aspon malou troskou prispeli k odlah-
¢eniu zivotného prostredia.

14

V DETSKYCH DOMOVOCH

Sneh v lete?! A preco nie! Pre deti z CDR Klobu-
Sice sme na Medzindrodny den deti pripravili
snehovu (penovl) party, v ktorej sa mali moznost
do sytosti vysantit a po nej sa obcerstvili obrov-
skou nadielkou exotického ovocia. Deti z Vizovic
si zase pochutnali na chrumkavej pizzi podla
vlastného vyberu a dopriali sme im aj chutné
detské ovocné vyzivy.

MOTOBOAT SHOW

Nasi kolegovia z GPS divizie sa v marci zucastni-
li medzinarodnej vystavy Motorcycles and Boat
show 2022, na ktorej boli odprezentované vset-
ky novinky zo sveta motosportu a lodi. Nielen
oblecenie, obuv a doplnky, ale predovsetkym
sluzby pre motorkarov a kapitanov lodi, jacht,
¢i plachetnic.



TSS ROADSHOW

Pocas jari pravidelne prindSame TSS roadshow,
kde Vam aj tento rok nasi technicki Specialisti z divi-
zie zabezpecenia objektov predstavovali novinky
z nasho portfdlia. S nasimi zakaznikmi sme sa stre-
tli v Dubnici nad Vahom, v Senci a v Kosiciach. U
nasich susedov v Ceskej republike to bolo v Prahe
a v Olomouci. Roadshow bola ako kazdoroc¢ne
mimoriadne Uspesnd a my sa uz teraz tesSime
na Vas - nasich zdkaznikov na dalSich akciach,
ktoré budeme organizovat.

taTSS

MOTOR SHOW SOFIA

Medzinarodny autosalén v Sofii otvoril svoje brany
pre navstevnikov uz 25. krat. Viac ako 100 firiem
na vystavnej ploche velkorysych rozmerov pred-
stavilo to najlepsie, o mdze automobilovy prie-
mysel v sucasnosti ponuknut a so svojimi techno-
logickymi novinkami tam nechybali ani obchodni
zastupcovia divizie zabezpecenia vozidiel.
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LETNA AKCIA
A OSLAVA 20. VYROCIA
ZALOZENIA TSS GROUP

Po dvoch rokoch zuriacej pandémie Covid-19 sa
nam konec¢ne podarilo zorganizovat tradicnu letnu
akciu, ako sa patri. Ta vSak bola tento rok trochu
ind, o nieco vynimocnejsia, pretoze bola spojena s
oslavou 20. vyrocia zaloZenia TSS Group a my sme si
ju vSetci spolocne poriadne uzili. PS: bola aj torta. ©
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THINKWARE CONNECTED LTE

Vzdialeny on-line video monitoring
e v rezime jazdy
* v parkovacom rezime
Status vozidla
Historia jazd
Varovné notifikacie

aviGciLon (

8 Motorola Solutions Comparny

SOKE ROZLISENIE
V MINI BALENI

M:1% << Unboxing a ukazka obrazu kamery.
ey I Oskenujte mobilom QR kod pre zhliadnutie videa.

gpsmonitoring.sk
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