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+420 514 514 275

ostrava@tssgroup.cz
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Vazeni obchodni partneri, mili ctenari,

Cditor|g)| =—

Uspéesne jsme zavrsili prvni polovinu roku 2022, a proto
nam dovolte, abychom se s Vami podélili o nékolik zaji-
mavosti z prostfedi TSS Group. | tentokrat jsme se na
strankach bulletinu, ktery prave drzite v rukou, snazili
shrnout novinky, technologické trendy ainovace, se
kterymi prisla kazda z nasich divizi. Neustdle vyvijime
moderni vzorové koncepty scilem wvytrvat vtomto
smeérovani i do budoucna, a stejné tak intenzivné pra-
cujeme i na nasem vlastnim rdstu. Diky tomu mizeme
nejenom rychle reagovat na aktudini trendy a vyvoj
trhu, ale také se aktivné podilet na jejich vytvareni.

V pribéhu uplynulych mésict jsme se zucastnili vystavy
Moto Boat Show v Bratislave, ale i mezinarodniho auto-
salonu v Sofii a pripravili jsme pro Vas Roadshow plnou
nejaktualnéjsich novinek. V rozhovorech jsme ,vyzpovi-
dali" nase kolegy a pokusili jsme se Vam priblizit také
néco z jejich soukromi.

Kromé sveta modernich technologii spolec¢né nahléd-
neme i do ,TSSkovych* mimopracovnich aktivit, ktere
upevnuji nase mezilidské vztahy. Pozitivni pohled na
svet dokaze hotové zazraky. Po dvou dlouhych a Unav-
nych letech se ndm podarilo opét usporadat nasi tra-
dicni letni akci, jejiz pestry program je vzdy postaveny
na zazitcich scilem maximalniho vyuziti ¢asu a pro-
storu. Kombinace indoorovych a outdoorovych akti-
vit dava akci dynamicky charakter, poskytuje zabavu,
ale inaplnéni predem stanovenych tymovych cild.
Projevuje se sportovni duch a soutézivost nejen jednot-
livych zaméstnancy, ale i celych tymd reprezentujicich
oddeéleni a divize. V tomto roce vsak byla nase letni
akce o néco vyjimecngjsi. Pokud chcete vedeét proc,
nasledujici stranky naseho bulletinu Vam to prozradi. ©

Prejeme Vam vse dobré a prijemné pocteni

Redakéni tym zabezped.to
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MARKETINGOVY MANAZER DIVIZE ZABEZPECENi OBJEKTU

V marketingovém oddéleni plisobis 12 let.
Jak ses dostal k pozici marketingového
manazera?

Z postupného rozsifovani c¢innosti i samot-
ného marketingového tymu prirozené vyply-
nula potreba pozice, kterd by tento tym
ajeho aktivity ridila. Jako graficky designér
jsem za ty roky dobre znal vnitrofiremni pro-
cesy a bézné resil ukoly napti¢ vsemi oddéle-
nimi véetné vedeni spole¢nosti. K tomu jsem
pridal zkusenosti ziskané v mimopracovnich
aktivitdch a pfi sebevzdélavani. Diky tomu
véemu jsme se dohodli na obsazeni této
pozice.

V ¢em spociva tva prace?

Ve vedeni a podpore naseho divizniho mar-
ketingového tymu, v feSeni pozadavkd na
marketing, v komunikaci napfi¢ vsemi oddé-
lenimi - predevsim s obchodnim a technic-
kym - a pripadné i s nasimi dodavateli nebo
agenturami. Nechybi pfiprava a koordinace
kampani a dalSich marketingovych aktivit,
jejich vyhodnoceni, art directing atd.

Je podle tebe dulezitéjSi online, nebo
offline marketing?

Podle mne nelze odpovédét jednoznacné.
Zalezi, jaky produkt, sluzba nebo spolec-
nost se ma komunikovat plus mnoho dalsSich
faktord, jakym muaze byt naptiklad cilova
skupina. Obecné je ale dle mého nazoru

nejlepsi mix online a offline aktivit. Jejich
vzajemny pomér zalezi na vyse uvedenych
faktorech.

Sledujes nové trendy v oblasti marketingu?
Sleduji blogy a weby, které se zabyvaji jak
marketingem, tak grafickym designem
apod. Jako vsechno, méni se i moznosti
marketingu. Spole¢né s novymi technolo-
giemi nebo aktivitou a zvyky nas vsSech se
méni, ale i prichazeji nové moznosti.

V roce 2021 spustila nase spoleé¢nost novy
web a jeho realizace zabrala élenuim mar-
ketingového tymu mnoho ¢asu a energie.
Na ¢em na oddéleni aktualné intenzivné
pracujete?

Web je ,zivy organismus”, ktery nebude
dokonceny nikdy. © Stdle je co vylepSo-
vat, nasim zdkaznikdm prindsime nové
funkcionality pro co nejpohodInéjsi nakup
a podporu. S vyuzitim rdznych analytickych
nastroji vyhodnocujeme zpétnou vazbu
a na jejim zakladé web dale vylepsSujeme.
Ne vSechno mohu prozradit, ale pracujeme
na dalSich a dalSich akcich, sSkolenich, kam-
panich a jinych aktivitach pro nase stavajici,
ale i budouci zakazniky ©.

V prostorach centraly TSS Group mame

nové nahravaci studio se Spickovym vyba-
venim. Za jakym utcelem vzniklo?



Uz pred pandemii jsme nataceli mnoho
videf at uz pro verejnost, nebo pro konkrétni
prezentac¢ni ucely. Pandemie k tomu navic
prinesla zvyseny pocet webindfl a online
Skoleni pro nase zakazniky. VSechny tyto
¢innosti jsme chtéli po strdnce zvukové
i obrazové kvalitativné posunout na uroven,
se kterou budeme spokojeni jak my, tak pre-
devsim nasi divaci. Proto vzniklo toto nahra-
vaci studio.

Muze$ prozradit, jaké nastroje pouzivate
k osloveni zdkaznika a budovani povédomi
o TSS Group?

Konkrétni nebudu, ale je to mix online
a offline kampani s jesté dalSimi aktivitami.

Prace v marketingu je v soucasnosti velmi
popularni a mnoho mladych o nijevi zajem.
Je dulezité mit pro tuto praci i odpovida-
jici vzdélani?

Je to profesni oblast, ve které je potreba
urcité vzdélani a prehled. Jsou ale i pozice,
detail a dalsi vlastnosti nez to, Ze jste ,vystu-
dovany*.

Zaznamenal jsi na trhu jev, kdy firma, ktera
nedisponuje p¥ili§ kvalitnimi produkty, ale

Y waws

ktera ma poctivé vyrobky, ale marketingu
se nevénuje?

Urcité, vidét to mulzeme dennodenné.
Nevénovat se vibec marketingu je to nej-
horsi, co mize jakakoliv spole¢nost udélat.
A je jedno, jestli nabizi kvalitni, nebo méné
kvalitni sluzby nebo produkty, kdyz o tom
nikdo nevi.

Pandemie covid-19 s sebou pfinesla mnoha
nafFizeni aznich vyplyvajici omezeni.
Ovlivnilo to i spotiebitelské chovani?
Zalezi na konkrétnim odvétvi, ale priblizné
polovina spotrebitelll zménila své ndkupni
chovani, at se jednd o presun smérem do
online prostoru, nebo o velikost ndkupd.

Jak by podie tebe méla vypadat znacka 21.
stoleti?

Zalezi na tom, o jakou znacku a produkt by
se jednalo. Podle mne by obecné méla byt
maximalné origindlni, odvazna a prinaset
lidem i pridanou hodnotu.

Jaka vlastnost by podle tebe neméla chy-
bét pracovnikovi v marketingu?

Zalezi na konkrétni pozici v rdmci marke-
tingu, tézko vypichnout jedinou. Nékdy je
potfeba mit analytické mysleni, jindy dobry
napad.

S jakymi hodnotami by si zdkaznici méli
spojit znacku TSS Group?

V rdmci nasi B2B divize je to hlavné podpora
pro nase zakazniky. At uz technicka v ramci
instalaci, nebo obchodni pfi FeSeni projektd.

Ctes také knihy o marketingu?

Prizndvam, ze knihy nectu. Posloucham
audioknihy, pripadné podcasty vénované
marketingu a k tomu sleduji uz vzpominané
weby a blogy.

Co té na tvé praci bavi nejvic?

Z velké casti je ma prace zaroven i mym
hobby. Bavi mé na ni hlavné kreativita, moz-
nost seberealizace a viditelny vysledek.

Mas néjakou profesni vyzvu, které bys rad
dosahl?
Podle mé by mél mit kazdy své vyzvy, at uz

pracovni, nebo osobni ajit si za nimi. Bud

rosteme, nebo stagnujeme a postupné se
zmensujeme. Ja si ty své ale necham pro
sebe ©.

Jak ve svém volném c¢ase kompenzujes
pracovni vytizeni?

Kdyz uz mi pri vSech mych aktivitach
zUstane kousek volného ¢asu, trdvim ho nej-
radéji s prateli a rodinou.
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zabezpeéeni objektu

SEZNAMTESE

S NOVYMI MINIKAMERAMI

aviGiLon

a Motorola Solufions Compary'

MODULARNI KAMERA H5MOD
A HLAVNIi JEDNOTKA H5A-MOD-2P

Avigilon letos prisel na trh skamerou v nové
designové varianté s oznac¢enim H5MOD. Modularni
kamera s rozliSenim 5 Mpx je doposud nejmensim
modelem z dilny tohoto renomovaného vyrobce a je
navrzena pro instalace do omezenych prostor nebo
pro aplikace, u kterych je vyzadovana diskrétnost
a nendpadnost.

Diky své kompaktnosti anendpadnému designu
je vhodna pro vyuziti v bankomatech, policejnich
vyslechovych mistnostech, u pokladen, vchodl do
budov apod. Odolné télo zase umoznuje jeji nasazeni
v ndroc¢néjsich podminkdach. Kameru je nutné pouzit
spole¢né s hlavni jednotkou H5A-MOD-2P a obé
zarfizeni jsou vzajemné propojena specidlnim BNC
kabelem.

Hlavni jednotka i kamera jsou vyrobeny z odolného
hliniku, pricemz ke kazdé jednotce Ize pfripojit dve
kamery. Pro ulozeni zdznamu slouzi pamétové Micro
SD karty. Systém podporuje videoanalyzu nové
generace s vylepdenym rozpoznavanim objektd,
detekci neobvyklé aktivity, rozpoznavanim tvari
a podobné.

EafEE Naskenujte QR kod a podivejte se

na nase video o modularni IP kamere
2 Avigilon H5A.
®

AVIGILON H6M - KLAME TELEM

Kamery kanadského vyrobce Avigilon jsou obli-
bené diky odolnému a funkénimu designu, vysoké
obrazové kvalité, apredevsim diky Spickovym
analytickym funkcim. Avigilon nedavno uved| na
trh novou sérii kamer H6M mini dome, které jsou
primym ndstupcem modelové fady H5M.

Série HBM nyni nové umoznuje vyuzivat pokrocilou

analyzu objektu, diky které kamera dokaze rozeznat,
zda se jednd o osobu, nebo vozidlo. Nechybi ani

———

aviGiLon

detekce neobvyklé aktivity.
Diky uvedenym funkcim

se tak zasadné zvysuje

= iy
Uspésnost  rozpoznavani e

objektd a minimalizuje se D e——
pocet fale$nych poplachd.

Dalsi velmi uziteCnou ,vychytavkou“ je ifunkce
uceni se na prikladu, kdy lze kamefe manuélné
pomoct s rozpoznavanim zachycenych objektd.

Pokud se tedy vyskytne problém s rozpoznanim
o0soby nebo vozidla, mizeme kamefe pomoci poznat
objekty tak, ze v zdznamu u chybné identifikace
manualné popiseme, o jaky objekt se jednd. Tento
zpUsob je nutné zopakovat minimalné u Sedesati
objektl, dokud se kamera nenaudi nové vzorce, diky
kterym nasledné vzroste uUspésnost identifikace
objektl. Kamera samoziejmé nepostradd ani
dalsi technologie jako WDR, LightCatcher, Idle
Scene Mode nebo HDSM slouzici pro optimalizaci
datového toku. Praktickd konstrukce kamery
umoznuje jednoduse provadét jak zapusténou, tak
povrchovou montaz.

[M Naskenujte QR kéd a podiveijte se
na nase video o mini dome IP kamere
Avigilon HEM.
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_PROPOJENI NVR DAHUA
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DOKONALA KOMBINACE PRINASEJICI
KOMFORT | BEZPECi

Chcete na mobil dostdvat notifikace
z kamerového systému pfi zjisténi pohybu na
vasem pozemku, ale nechcete zasilani téchto
upozornéni vypinat pfi kazdém prichodu
domU? Mdme pro vas fedeni v podobé specialné
vyvinutého firmware pro zaznamova zafizeni
fady Dahua NVR4XXX-4KS2 a NVR5XXX-4KS2,
které umoznuje propojit kamerovy systém
Dahua se zabezpecovacim systémem od
spolecnosti Satel.

Pokud se tedy budete nachazet doma
a zabezpecovaci systém bude ,,odkédovan®,
tzn. prostory nebudou strezeny, Ustfedna PZTS
(resp. EZS) prostfednictvim alarmovych vystupl
automaticky odesle informaci o tomto stavu do
NVR, které nasledné pFestane zasilat alarmové
notifikace a odesle tento prikaz napriklad i TiOC
kameram (reproduktor, mikrofon a svételna
signalizace v jednom zarizeni), které budou
nasledné z pozice alarmovych hlaseni neaktivni.

Ddvodem je to, ze s alarmovymi notifikacemi
nesouvisi jen hlaseni poplacht - napfiklad
prostfednictvim mobilni aplikace - ale také
ovladani alarmovych LED diod a reproduktort
u TiOC kamer, které tyto aktivni prvky
pouzivaji k odrazeni potencidlniho narusitele.

i I F L
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Satel®

Pokud obyvatel odchazi zdomu, aktivuje
stfezeni objektu prostrednictvim PZTS (EZS),
pricemz zabezpecovaci systém automaticky
odesle informaci o této zmeéné kamerovému
systému a tim mu povoli opét zasilat informace
o vyvolanych alarmovych stavech uzivateli
napfriklad na mobilni telefon.

,1ato funkcionalita velmi rychle ziskava
na oblibé, protoZe v pFipadé koncovych
uZivateld pouzivajicich kombinaci vice
typlu zabezpeceni pfFispivd k vyraznému
zvyseni uZivatelského komfortu pFi kazdo-
dennim ovladani téchto systémau.*

Ve druhé poloviné roku 2022 bude navic
dostupnad verze firmware ipro radu Dahua
NVR4XXX-4KS2/L a NVR5XXX-4KS2. V tomto
pripadé bude probihat komunikace s ustrednou
Satel Integra prostrednictvim lokalni sité
a nebude nutné primé propojeni alarmového
vystupu z NVR s Ustfednou.

B[E] Naskenujte QR kod a podivejte se
. nanase video o propojeni NVR Dahua
s ustfednou Satel.

zabezpeéeni objektu
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ceni vozi

VASEHO VOZU PANDOROU

Auto postavené na brzdovych kotoucich, posko-
zené prahy a dalsi rozsahlé skody. | takto nepri-
jemné mdze dopadnout ranni ndvstéva parkovisté.
Kola jsou totiz iv dnesni dobé velmi snadnou
a cennou kotisti zlodé&ja, ktefi vdak - narozdil od
svych ,kolegl“ zamérenych na kradeze celych
vozidel - nepotrebuji mnoho znalosti. Pro zajis-
téni uspéchu jejich loupezné vypravy jim staci
zvedak, par kli¢d a vhodna prilezitost.

Nedokoncena kradez je nebezpecna

Mnohé pripady, které se udaly v uplynulém roce,
upozornuji také na to, ze i kdyz k odcizeni kol
nedojde, mize vas i pouhy pokus o jejich krédez
stat nemalé prostredky, a predevsim vase zdravi.
Staci, aby byl zlodéj pfi ziskavani vasich kras-
nych kol vyrusen a z jeho nedokoncené ,prace”
se obratem stava zcela nec¢ekana pricina nehody.
Pokud totiz dojde k uvolnéni kola béhem jizdy,
vznikaji ¢asto situace, pfi kterych zamrazi i ostfi-
lené mistry volantu.

Nejen tuningové klenoty

Ty tam jsou casy, kdy se ter¢em kradezi stavaly
predevsim cenné disky znamych znacek z druho-
vyroby. V soucasnosti je nejvétsi zdjem o origi-
nalni disky, ato nejenom prémiovych vozidel.
Tato kola jsou totiz nendpadnd, je jednodussi
je prodat, a hlavné je o né velky zdjem. Vétsina
vyrobcl tato kola z vyroby pred kradezi stan-
dardné nijak nechrani, a predstavuji tak opravdu
velmi snadnou kofist.

Ani garaz neochrani na 100 %

Rikate si, Ze se vas tento problém netyka, protoze
vas ctyrkolovy milac¢ek odpociva v bezpedi
garaze nebo parkovaciho domu? Mozna budete
prekvapeni, ale ani tento druh ochrany neni
dokonaly. V uzavieném prostoru garazi totiz
zlodéj, pilné ,pracujici s klicem na kola, nebudi
zadné podezreni narozdil od potemnélé ulice.
Diky tomu tak mUze mit na vse i vice ¢asu.

Bezpecnostni Srouby pomahaji

Znadmym a velmi rozsitenym zpUsobem ochrany
kol je pouziti bezpecnostnich Sroubd s unikatnim
tvarovanim, které lze povolit pouze origindlnim
klicem. Tato metoda predstavuje prekazku prede-
vS§im pro nezkusené a nepripravené pachatele.

Ochrana, o které nemusite ani védét

Presné takovou ochranu - tedy nendpadnou
a maximalné ucinnou - vam nabizi systémy
Pandora, které jsou vybaveny snimaci naklonu,
otfesl apohybu, hlidajici nepfetrzité vase
vozidlo. Diky nim budete neprodlené informovani
o jakémbkoli pokusu o zvednuti vozidla nebo o jiné
manipulaci s vozidlem nebo jeho &asti a budete
moci okamzité podniknout potrebné kroky pro
jeho zabezpeceni. Ve srovnani s jakoukoli jinou
metodou zabezpeceni vas Pandora upozorni na
podezrelou aktivitu hned v jejim pocatku a diky
tomu muzete zabranit jakémukoli poskozeni dFiv,
nez bude pozdé. Kromeé tichého alarmu na vasem
mobilnim telefonu se samozfejmé spusti i hlasity
alarm, ktery na vozidlo i pritomné zlodéje zaru-
¢ené pritdhne pozornost okoli, coz je spolehlivy
zpUsob, jak prekazit jakoukoli kréddez.

Moznd si kladete otédzku, ktery z modell
znacky Pandora disponuje 3D akcelerometrem
schopnym zaznamenat otfesy, manipulaci nebo
zmeénu naklonu. Odpovéd je vic nez jednoducha.
© Timto 3D snimacem jsou vybaveny vsechny
automobilové systémy Pandora a zdlezi pouze
na vas, zda se rozhodnete pro nejdostupnéjsi
model MINI, nebo funkcemi ,naslapany”“ model
ELITE. Vase kola, katalyzator a dalsi cenné dily
budou v kazdém pripadé v bezpedi.



KOMPAKTNI 4G LTE
AUTOKAMERA

VZDALENY DOHLED NAD VOZIDLEM

Vzdaleny videodohled byva zpravidla volitelnou
funkci u drahych a komplikovanych zaznamo-
vych systémi. Vétsina uzivatell ji povazuje za
pomysinou tresnicku na dortu, ktera je vsak pro
béZzny provoz cenové tézko dostupna. Casy se
ale méni. Korejsky vyrobce nejmodernégjsich
zdznamovych autokamer Thinkware prichazi na
trh s modelem T700, ktery je diky své funkénosti,
jednoduchosti a variabilité idealnim zarizenim
pro malé firmy a koncové uzivatele.

Co vSechno umi?

Predevsim je potfeba mit k dispozici datovou
nano SIM kartu od mobilniho operatora. Po
uvodni aktivaci se jiz kamera k internetu prihla-
Suje automaticky. Prostrednictvim mobilni apli-
kace Thinkware Connected a sluzby Connected
Service umozniuje 4G pripojeni ziskat zivy nahled
z kamery a provadét jeji nastaveni - podminkou
je pokryti 4G siti.

T700 nabizi 140° Siroky zabér vozovky s Full
HD rozlisenim, coz je optimalni s ohledem na
spotrebu dat a kvalitu videa. Uzivatelé mohou
tézit ze ,super noc¢niho“ modu a parkovaciho
rezimu, ktery zahrnuje detekci pohybu a narazu
nebo casosbérné nahravani plus energeticky
Usporny parkovaci rezim. Na Cloud se uklada
historie jizd, pomoci senzor( automaticky eviduje
zrychleni ibrzdéni, ale inebezpecné priblizeni
a prekroceni ¢ary (funkce ADAS). T700 tyto
udalosti prehledné oznaci na mapé a umoznuje
i jejich filtrovani. Aplikace také dokaze vozidlo
lokalizovat a zobrazit jeho polohu na mapé.

Ochrana proti nezadouci manipulaci

Kamera registruje zmény rezimu a uziva-
tele informuje notifikaci na mobil. Pokud tedy
neopravnéna osoba odpoji kameru od napa-
jeni, uzivatel dostane dvé upozornéni - na otres
vozidla a vypnuti kamery. Navic lze kameru
umistit do uzamykatelného pouzdra a zabranit
tak manipulaci s SD kartou, SIM kartou a vypi-
nacim tlacitkem a pfripojenim.

Kdyz dvé oci nestaci

Vyhodou je také variabilita systému. Zakladni
baleni obsahuje jen hlavni kameru, ke které lze
ale primo pripojit jednu pridavnou s IR pfFisvitem.
Pak neni problém zkontrolovat iv Uplné tmé
cestujici na zadnich sedadlech nebo nalozené
zbozi. A kdyby ani to nestacilo, tak pridanim

modulu MB-100 ziskate moznost pripojit dalsi
3 kamery. Takto mGzeme vytvorit multikanalovy
systém s az 5 objektivy.

Co kdyz je vozidlo zaparkované?

V zakladnim parkovacim rezimu lze z mobilu
libovolné aktivovat online pristup. Pokud ale
chceme parkovaci rezim prodlouzit na maximum
- s ohledem na omezenou kapacitu baterie - ma
T700 po nastaveni Powersave modu bezkonku-
renc¢ni odbér pouhych 80 mA mezi kamerami.
V tomto mddu za¢ne kamera nahravat pouze po
otresu, ale probudi se uz i po jemném ,tuknuti“
a odesle notifikaci na mobil. Poté ma uzivatel
k dispozici online videonahled a polohu na mapé.

Vyuziti v provozu

Vzdaleny pfistup umoznuje operativné reagovat
na vzniklé situace, protoze lze sledovat cestu
pred vozidlem, nahlédnout do kabiny nebo uloz-
ného prostoru i z pohodli vaSeho domova nebo
kancelare. Takto si mlzete (aniz by o tom nékdo
védél) ovéfit informace, které molzete ziskat
jen zprostredkovang, napr. telefonicky. T700 je
idedlni jak pro podnikani v dopravé (taxisluzba,
distribuce, expresni zasilkova sluzba), tak pro
osobni vozidla fyzickych osob.

Zavérem nesmime zapomenout zminit, Zze jsou
k dispozici tfi sluzby Thinkware Connected. Kazda
znich je Sitd na miru urcitému typu uzivatele
a podle toho se samozrejmé lisi dostupné funkce.
Zakaznik si tak mUze vybrat, co mu vyhovuje
nejvic, pricemz zakladni sluzba je 2 roky zdarma
aivyse nasledujiciho mési¢niho pausalu je spise
symbolicka.

»
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GPS monitoring

Systém TSS monitoring prichazi s novymi funk-
cemi. Jednou znich je planovac tras, ktery je
dostupny ve webovém rozhrani v rlznych verzich
planovani. Prace je diky nému organizovangjsi
ajednodussi. Uzivateli pomaha s dodrzovanim
termind a ulehéuje vypocet prepravného.

Napldnovanou trasu je mozné zaslat prostrednic-
tvim e-mailu. Webové rozhrani umoznuje i nacteni
dané trasy pres QR kod. Planovani je mozné ina
zakladé vlastniho seznamu adres, respektive bod(
zajmu (POD).

Planovani jizd ajejich tras je vhodné pro rlzné
spedi¢ni spolecnosti, osobni anebo nakladni
prepravce a obecné pro kazdého, kdo jezdi po
opakujicich se trasach. Funkce je urcena pro
vSechna vozidla, kterd maji predem stanovenou
trasu jizdy a majitel vozidla (spravce) pozaduje jeji
dodrzovani.

Presné naplanovani vyrazné pomaha optima-
lizovat trasy, nastavit prUjezdni body, zastavky
a jejich poradi, diky ¢emu bude vozidlo absolvovat
danou trasu hospodarnéji. Po vhodné navrzené
trase urazi vozidlo celkové méné kilometrd a mUze
ji projet i v kratdim Case. Majitel vozidel tak maze
dosdhnout zefektivnéni prepravy, snizit naklady
na pohonné hmoty a opravy vozidel av nepo-
sledni fadé muze uspofit na ndkladech spojenych
s pres¢asy zaméstnancu.

10

P¥inosy
nové funkce:

©

PREHLEDNE PLANOVANI
A MOZNOST ZASLANi TRASY

SNIiZENi NAKLADU

ZEFEKTIVNENI PRACE

DOHLED NAD JiZDAMI

POMAHA S DODRZOVANIM
TERMINU

USNADNUJE VYPOCET
PREPRAVNEHO



Reseni

pro autobusy

V pfipadé autobust prosel proces vyhodno-
covani dat v ramci TSS monitoringu vyraznymi
zménami. Tym vyvojarl zapracoval nové sekce
v oblasti monitoringu paliva. Jedna se prede-
vSim o specidlni feseni, kdy s vyuzitim kapacitni
sondy muizeme uzivateli poskytnout informace
o aktualni hladiné paliva, spotrebé, kvalité paliva
a dokonce i o jeho kradezi.

Diky specidlnim palivovym sondam dokaze
systém vyhodnocovat ave webovém rozhrani
poskytovat Udaje o relativni permitivité, visko-
zité, teploté ahustoté paliva. Vystup dat je
mozné zobrazit v podobé grafickych prehledd,
které jsou vybornym pomocnikem pfi provadéni
hlubsich analyz.

Samozrejmosti je i moznost sledovani pridav-
nych zarizeni. V zdkladu se jedna o detekovani
zapnuti/vypnuti klimatizace nebo topeni, coz
hraje roli pfi vyhodnocovani spotfeby autobust.

Neodmuyslitelnou soucasti je monitoring paliva,
ktery prosel vyraznou proménou V oblasti
vyhodnocovani podezielych ubytkd paliva. Sofis-
tikované algoritmy nyni dokazou zachytit kradez
a nasledné spomoci rlznych typla vystupt
poskytnout uzivateli detailni pohled na danou
udalost.

Vypoctovd sprava jizd, nové druhy reportl
a komplexni metody vyhodnoceni paliva doda-
vaji systému komplexnost a zdkazniklim posky-
tuji Uplnou kontrolu nad vozovym parkem.

Kromé zakladnich funkcionalit
vam TSS monitoring autobusu

muzZe nabidnout:

: Méreni hladiny paliva kapacitnimi palivovymi
sondami

1

Zobrazeni aktudlni vysky hladiny a kvality
paliva

Vypocétovou spravu jizd dle pozadavki
zakaznika

Nové metody vyhodnoceni podezielych

ubytku z nadrze

Prehledné grafické zobrazeni informaci
o palivu adalSich zarizenich (klimatizace,
nezavislé topeni atd.)

Moznost ziskani vsech dostupnych informaci
o vozidle pres FMS (zatizeni motoru, celkova
doba chodu motoru a jiné)

Dopliikové prFislusenstvi, jako napriklad
ochranné sité proti kradezi paliva
Notifikaci pFi ubytcich paliva, tankovani,

otevreni nadrze.
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V TSS Group pracuje$ na pozici manaZera pro
export. Co je naplni tvé prace?

Moje prace se sklada ze dvou slozek - manazer-
ské a administrativni. Hlavni naplni mé prace je
péce o svérené trhy. V danych zemich rozvijim
vztahy se zadkazniky a poskytuji jim maximalni
péci. Podle potreby také realizuji Skoleni k nasim
produktdm, pravidelné se zuc&astnuji rlznych
vystavy, veletrh( a vztahovych akci se zédkazniky.

Které zemé spadaji do tvé kompetence?

Do mé kompetence spada jih Evropy od Itdlie
az po Turecko. Konkrétné se tedy jedna o Italii,
Chorvatsko, Bosnu a Hercegovinu, Srbsko, Bul-
harsko, Rumunsko, Recko, Turecko, ale také o Vel-
kou Britanii.

Rika se ,jiny kraj, jiny mrav®. Vnimas rozdily
mezi zékazniky z rtiznych zemi?

Je to opravdu tak. Co stat, co zdkaznik, to uplné
jiné zvyKky, jiny pohled na mnohé véci, jiny styl
komunikace. Kazda narodnost ma svou hrdost.
A stejné tak co zemé, to jiny trh se zabezpe-
¢enim pro danou zemi. To, co jde v Bulharsku
doslova ,,na dracku“, se v Rumunsku neprodava
vUbec.

Tva pozice s sebou nese mnoho cestovani. Neni
to pro tebe linavné?

Musim pfiznat, Ze je to velmi unavné. Velmi zalezi
na tom, zda cestuji na sluzebni cestu autem,
nebo letecky. Mnoho casu stravim presuny.
Nékdy ze tfi dnl pracovni cesty procestuji
24 hodin, a to uz se opravdu podepise na kon-
dici organismu. Ale potom tu dlouhou a uUnav-
nou cestu zase vynahrazuji vztahy s konkrétnimi
zakazniky, za kterymi jedu. Je Uplné jiné vidét se
face to face” (tvari v tvar). Osobni kontakt je
skutec¢né nenahraditelny.
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Je to tedy tak, ze se zdkaznikem, se kterym
se setkdas osobné, mas feknéme intenzivnéjsi
vztah?

Urcité, co se tyka urcité pratelské roviny profe-
siondlniho vztahu. Potom se i jinak resi nasledné
pozadavky at uz znasi strany, nebo ze strany
zakaznika.

Které zemé jsi uz doposud navstivil diky praci
v TSS Group a ktera se ti libila nejvic?

Navstivil jsem Chorvatsko, Rumunsko, Srbsko,
Bosnu a Hercegovinu, Bulharsko a Recko. A to,
kterd zemé se mi libila nejvic, je mimoradné tézka
otazka. Jsem lidumil, miluji cestovani, poznavani
novych zemi a kultur, ndrodnosti. Kazda zemé ma
néco do sebe.

Co je podle tebe nejdilezitéjsi pFi ziskani
a nasledném udrzeni si zahraniéniho zakaznika?
Urcity druh flexibility z nasi strany, protoze komu-
nikujeme s velkymi distributory, ktefi pod sebou
maji mnoho dealerl. Castokrat to funguje tak,
ze zdkaznik zavold stim, Ze potfebuje zbozi
zitra, a i kdyz je uz po 14. hodiné, snazime se to
v rdmci dobrych vztah( vyfesit a obratem zbozi
odeslat. Jedno, co jsem se v zahrani¢i naudil, je
,People deals with people”, tj. lidé komunikuji
s lidmi. Vztah se zdkaznikem pro mne nekondi po
odpracovani 8 hodin, telefon zvedam i na dovo-
postupné posouvani tohoto vztahu z profesio-
nalni roviny do té pratelské.

Mas néjaky pracovni sen o tom, ktera firma by se
méla stat tvym zdkaznikem?

Pracovnich sn madm mnoho, ale ten hlavni je najit
a nasledné udrzet néjakou vétsi firmu ve Velké
Britanii, kterd by se stala hlavnim distributorem.
Zatim je to ndrocné, protoze se na tomto trhu
prosazujeme pomérné tézko kvuli jeho presyceni
mnoha ¢inskymi produkty a vSeho je tam v pod-
staté dostatek.

Jaky je tviij nejvétsi pracovni Gispéch?

Co povazuji za mimoradné velky uUspéch, je, ze se
nam béhem pandemie covid-19 podarilo zUstat
silnymi a mohli jsme podporovat nase partnery.
V to samé vérime i nyni béhem valky na Ukrajing,
tedy Ze naSe divize bude dostate¢né silna
a budeme i nadale rast.

Vime, Ze mate doma malé miminko. Stihas se
vénovat také svym koni¢kiim?

Kromé malého synka, na kterého jsem velmi hrdly,
mame doma i dva psy, takze toho ¢asu uz mnoho
neni. Uz mi chybi jen rybic¢ky a papousek. (smich)
Protoze jsem dlouhé roky zil v zahranici, snazim se
nyni svUj volny ¢as vénovat hlavné roding, rodi¢im,
bratréim, ale samozrejmé hlavné mé nejblizsi rodiné
- manzelce asynovi - takze konicky Sly aktudlné
stranou, ale chtél bych se vratit k posilovani.



Jak dlouho pracujes v TSS Group a co je napini
tvé prace?

V TSS jsem od roku 2020. Pracuji na technické
podpore GPS monitoringu a moje prace spociva
v Feseni technickych problému zakaznika.

Zacatky byly uréité naroéné. Prozrad nam, co té
na technické podpore potrapilo nejvic?

Protoze jsem v minulosti pracoval v pomérné
jiné oblasti nez aktudlné v TSS Group, byla pro
meé nejvetSim oriskem komunikace s lidmi. Mnozi
zakaznici ndm volaji rozzlobeni, rozruseni, a pri-
tom je potreba komunikovat asertivné a vstricnég,
protoze ne nadarmo se fikd ,nas zdkaznik, nas
pan“.

vvvvv

s lidmi?

Urcité je to férova komunikace ve smyslu, Ze nesli-
buji to, co nemuizu splnit, aby to pro zakazniky
nebylo zavadéjici. Dalezité je mit komunikaci se
zakaznikem ve svych rukou a korigovat ji.

Co té na tvé praci bavi nejvic?

Spolupracuji se SirSim tymem, ve kterém jsou
programatori, obchodni zastupci, podilim se na
vyvoji novych produktl, pracuji ve skvélém tymu
lidi.

Jaky je tvuj vztah k inovacim?

V této uspéchané dobé jde vSechno vpred, takze
muj postoj k inovacim je kladny. | my v TSS pra-
cujeme na novych vécech a snazime se vytvaret
reseni Sitd zakazniklm pfesné na miru.

Jak podle tebe vnimaji zakaznici TSS Group?
TSS Group ma co nabidnout - je to spolecnost,
kterd se neustdle posouva vpred a Uspésné se
etablovala na trhu.
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Pozoruje$s za dobu, co pracujes na technické
podpoFe, zménu chovani zdkaznikii a jejich
preferenci?

funkcionalit.

Jak dokazes pFijmout kritiku?
Pokud je opravnéna, tak sni problém nemam.
Clovéka to Castokrat dokaze posunout vpred.

Prozrad ndam néco ze svého soukromi. Co rad
délas ve svém volném case?

Mnoho volného ¢asu nemam, protoze pfi praci
dokoncuiji sva studia a kromé toho mam dvoule-
tého syna, kterému se snazim vénovat co nejvic
volného c¢asu.

Co je pro tebe Zivotni motivaci?
Vychovat z mého syna dobrého ¢lovéka a dovést
ho k jeho vytouzenému nejvyssimu cili.

Prihodila se ti néjaka vtipna situace p¥i komuni-
kaci se zdkazniky?

Jsou urcité skupiny zdkaznikd, se kterymi je
komunikace — rekl bych — Usmévna. ©

Mas i nékteré ,,vérné“ zikazniky, které uz poznas
po hlase?
Ano, samozfejmé. S nékterymi telefonuji pra-
videlng, takze skutec¢né uz po pozdravu vim,
o koho jde.

Ohledné
nejcastéji?
Jsou to bézné pozadavky, se kterymi se zakaz-
nici setkavaji na kazdodenni bazi. Konkrétné jde
napriklad o pozadavky na vylepseni systému,
vysvétleni nékterych funkcionalit nebo ovéreni
vystupnich dat.

jakych véci telefonuji zakaznici

LiSi se otazky poloZené telefonicky od téch
e-mailovych?

Mam pocit, Zze v pisemné komunikaci jsou korekt-
né&jsi, vice zvazuji spravné formulace a skladbu
vét. Kdezto v telefonu umi byt nékdy vice emo-
tivni a senzitivni, ale diky mym zkuSenostem
umim témeér vzdy pohotové zareagovat a spo-
le¢né tak nalezneme reseni.

Jaké vztahy vladnou v divizi GPS monitoring?
Ja osobné se tu citim velmi prijemné. Vsichni
tdhneme za jeden provaz a kdyz je to potreba,
dokdzeme se vzijemné zastoupit. Kdyz se
vyskytne né&jaky problém, spole¢né hledame
feSeni - je tu silny tymovy duch.

Mas néjakou oblibenou mysienku nebo motto,
kterym se Fidis?

,Shaha neni vykon“ a jméno autora neprozradim.
©)




PODEKOVANI

OD HK SPARTAK DUBNICA

ity

Jako podékovani za podporu v hokejové sezéné
2021/2022 ziskala TSS Group pamétni dres Hoke-
jového klubu Spartak Dubnica. Zardmovany dres
ma Vv prostorach spoleénosti své Cestné misto
a déla ndm velkou radost.

DEN DETI

V DETSKYCH DOMOVECH

Snih v lété?! Pro¢ ne? Pro déti z CDR ve sloven-
skych Klobusicich jsme na Mezindrodni den déti
pripravili ,,snéhovou resp. pénovou party, ve
které se mohly dosytosti vyradit a poté se zdravé
obcerstvit né¢im z obri nadilky exotického ovoce.
Déti z Vizovic si zase pro zménu pochutnaly na
kfupavé pizze podle vlastniho vybéru a navic
jsme jim doprali i chutné ovocné détskeé vyzivy.

aktivity V!

|vtomto roce jsme se zapojili do narodni
kampané ,,Do prace na kole®, abychom podporili
zdravéjsi a ekologi¢téjsi zplsob dopravy do
zameéstnani, ¢imz jsme snad alespon malou
troskou prispéli k odleh¢eni zivotnimu prostredi.

MOTOBOAT SHOW

Nasi kolegové z divize GPS monitoring se v brez-
nu zucastnili mezinarodni vystavy Motorcycles
and Boat show 2022, na které byly prezentova-
ny vSechny novinky ze svéta motosportu a lodi.
Nejen oblec¢eni, obuv a doplnky, ale predevsim
sluzby pro motorkare a kapitany lodi, jacht nebo
plachetnic.
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TSS ROADSHOW

V jarnich meésicich pravidelné prichazime s nasi
TSS Roadshow, kde vam iletos nasi technicti
specialisté z divize Zabezpeceni objektl pred-
stavili novinky v nasem portfoliu. S nasimi zakaz-
niky jsme se tak setkali v Praze av Olomouci,
u nasich slovenskych sousedd to bylo v Dubnici
nad Vahom, v Senci a v KoSicich. Roadshow byla
tradi¢né velmi Uspésna amy se uz nyni tésime,
az se s vami - nasimi zakazniky - setkdme na dal-
Sich akcich, které pro vas pribézné pfipravujeme.

taTSS

MOTOR SHOW SOFIA

Mezindrodni autosalon v Sofii oteviel navstév-
nikdm své brany uz po pétadvacaté. Vice nez
100 firem na velkoryse pojaté vystavni plose pred-
stavilo to nejlepsi, co mlze automobilovy primysl
v soucCasnosti nabidnout ase svymi novinkami
tam nechybéli ani obchodni zastupci z divize
Zabezpeceni vozidel.
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LETNI AKCE
A OSLAVA 20. VYROCI
ZALOZENI TSS GROUP

Po dvou letech trvajici pandemie covid-19 se ndm
konecné podarilo uskutec¢nit tradiéni letni akci tak,
jak se pattfi. Letos vsak byla trochu jind, o néco vyji-
zalozeni TSS Group na Slovensku (18 let v Cesku)
a vsichni jsme siji nalezité uzili. P. S. Byl i dort. ©
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THINKWARE CONNECTED LTE

Vzdaleny online videomonitoring
¢ béhem jizdy
* po zaparkovani

Status vozidla

Historie jizd

Varovné notifikace

aviGciLon (

8 Motorola Solutions Comparny

VYSOKE ROZLISENI
V MINIBALENI

- —
]
AL <<Unboxing a ukazka obrazu kamery.
LY I Oskenujte mobilem QR kéd pro zhlédnuti videa.

gpsmonitoring.cz
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